
Venloer Str. 366​
50825 Cologne​

Allemagne 
www.bretzeltravel.com 

 

Responsible Excursion Policy 
 

1. Purpose 
Bretzel Travel is committed to offering excursions and activities that respect: 
 

●​ The natural environment 
●​ Cultural heritage and local communities 
●​ Animal welfare 
●​ Human rights and working conditions 

 
Although Germany has strong legal frameworks regulating environmental 
protection, heritage conservation and animal welfare, Bretzel Travel goes beyond 
legal compliance by establishing its own responsible excursion principles. 

 

2. Scope 
This policy applies to: 
 

●​ Excursions directly contracted by Bretzel Travel 
●​ Activities proposed by local partners (hotels, guides, transport providers, 

DMCs) 
●​ Sensitive excursions identified under Travelife criterion 7.1 

 

3. Environmental Responsibility 

We prioritise excursions that: 

●​ Minimise carbon emissions (walking tours, cycling, public transport-based 
experiences) 

●​ Avoid disturbance of protected natural areas 
●​ Respect marked trails and local conservation regulations 
●​ Limit noise pollution 
●​ Avoid environmentally harmful motorised activities whenever possible 
●​ Activities involving high fuel consumption or environmental degradation 

(e.g., helicopter tours, jet ski, off-road quad driving in natural areas) are 
carefully evaluated and generally not promoted as standard offerings. 
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4. Cultural Respect & Heritage Protection 

We ensure that: 

●​ Visits to UNESCO sites, memorial sites or sensitive historical locations are 
conducted respectfully 

●​ Guides provide accurate, balanced and non-discriminatory information 
●​ Local traditions and events are approached with cultural sensitivity 
●​ Tourism does not disrupt residential neighbourhoods or local communities 
●​ Special care is taken for memorial sites related to WWII and Holocaust 

history, ensuring respectful conduct at all times. 

 

5. Animal Welfare 

Bretzel Travel does not support: 

●​ Animal performances involving unnatural behaviour 
●​ Activities where animal welfare standards are unclear 
●​ Interactions that may cause stress or harm to animals 
●​ When animal-related activities are offered (e.g., horseback riding, wildlife 

observation), we expect: 
●​ Compliance with German animal welfare regulations 
●​ Adequate living conditions and veterinary care 
●​ No forced or harmful practices 

 

6. Social Responsibility & Safety 

We expect excursion providers to: 

●​ Respect labour laws and ensure fair working conditions 
●​ Provide safe and well-maintained equipment 
●​ Hold appropriate insurance and permits 
●​ Ensure accessibility and non-discrimination where possible 
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7. Partner Engagement & Continuous Improvement 

Bretzel Travel commits to: 

●​ Identifying sensitive excursions within our portfolio 
●​ Encouraging providers to adopt sustainable practices 
●​ Prioritising partners demonstrating environmental and social responsibility 
●​ Reviewing excursions periodically to assess sustainability risks 
●​ We favour a dialogue-based approach and encourage gradual 

improvement rather than exclusion. 

 

8. Monitoring 

Sustainability aspects of excursions are: 

●​ Integrated into our supplier evaluation process 
●​ Reviewed annually as part of our Travelife action plan 
●​ Updated when new activities are introduced 
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Richtlinie für verantwortungsvolle Ausflüge 

 

1. Zielsetzung 

Bretzel Travel verpflichtet sich, Ausflüge und Aktivitäten anzubieten, die: 

●​ die Umwelt schützen, 
●​ kulturelles Erbe respektieren, 
●​ das Wohl der Tiere gewährleisten, 
●​ soziale Verantwortung übernehmen. 
●​ Deutschland verfügt bereits über strenge gesetzliche Regelungen. 

Dennoch definiert Bretzel Travel eigene zusätzliche 
Nachhaltigkeitsgrundsätze für Ausflüge. 

 

2. Geltungsbereich 

Diese Richtlinie gilt für: 

●​ Direkt von Bretzel Travel beauftragte Ausflüge 
●​ Aktivitäten, die von Partnern angeboten werden 
●​ Als „sensibel“ identifizierte Ausflüge gemäß Travelife-Kriterium 7.1 

 

3. Umweltverantwortung 

Wir bevorzugen Ausflüge, die: 

●​ geringe CO₂-Emissionen verursachen 
●​ Naturschutzgebiete nicht beeinträchtigen 
●​ markierte Wege respektieren 
●​ Lärmbelastung minimieren 
●​ Motorisierte oder umweltbelastende Aktivitäten (z. B. Helikopterflüge, 

Jetski, Quad-Fahrten im Gelände) werden kritisch geprüft und in der Regel 
nicht aktiv beworben.  
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4. Kultureller Respekt 

Wir stellen sicher, dass: 

●​ UNESCO-Stätten und Gedenkstätten respektvoll besucht werden 
●​ sachliche, ausgewogene und diskriminierungsfreie Informationen 

vermittelt werden 
●​ lokale Gemeinschaften nicht beeinträchtigt werden 
●​ Besondere Sensibilität gilt für Gedenkstätten des Zweiten Weltkriegs und 

des Holocaust. 

 

5. Tierschutz 

Wir unterstützen keine: 

●​ Tieraufführungen mit unnatürlichem Verhalten 
●​ Aktivitäten mit unklaren Tierschutzstandards 
●​ Bei tierbezogenen Angeboten erwarten wir die Einhaltung deutscher 

Tierschutzgesetze und angemessene Haltungsbedingungen. 

 

6. Soziale Verantwortung & Sicherheit 

Unsere Partner verpflichten sich zu: 

●​ Einhaltung arbeitsrechtlicher Bestimmungen 
●​ sicheren und gewarteten Ausrüstungen 
●​ erforderlichen Genehmigungen und Versicherungen 
●​ diskriminierungsfreiem Zugang soweit möglich 

 

7. Zusammenarbeit & Weiterentwicklung 

Bretzel Travel: 

●​ identifiziert sensible Ausflüge, 
●​ fördert nachhaltige Verbesserungen, 
●​ bevorzugt verantwortungsbewusste Anbieter, 
●​ überprüft regelmäßig das Angebot. 
●​ Wir setzen auf Dialog und kontinuierliche Verbesserung. 
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