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ONEMLI GUVENLIK ONLEMLERI

Onemli Uyari:

Bu kilavuz, DC inverter Hava Kaynakli Ist Pompasinin kurulum ve galistirma talimatlarini
igerir. Bu ekipmanla ilgili her tarl sorunuz igin saticrya danigin.

Kurulumcuya Onemli Uyart: Bu kilavuz, bu Grandn kurulumu, galistinimasi ve gavenli
kullanimi hakkinda 6nemli bilgiler igerir. Bu bilgiler, kurulumdan sonra bu ekipmanin
sahibine ve/veya operatérine verilmeli veya isi pompasinin Gzerinde veya yakininda
birakiimaldir.

Kullanicilarin Dikkatine: Bu kilavuz, bu isi pompasinin galistirimasi ve bakimi konusunda
size yardimci olacak énemli bilgiler igermektedir. ileride bagvurmak Gzere saklayiniz.

A\ DIKKAT - Bu Urunu kurmadan énce, Grlnle birlikte verilen tam uyarilari ve talimatlari
okuyun ve bunlara uyun.

Guvenlik uyarilarina ve talimatlarina uyulmamasi, ciddi yaralanmalara, lime veya
maddi hasara neden olabilir.

Kodlar ve Standartiar

DC invertdr Hava Kaynakli Isi Pompasi, yetkili kurum veya makamin belirledigi yerel
bina ve kurulum yénetmeliklerine uygun olarak kurulmalidir. Tum yerel yénetmelikler
ulusal yénetmeliklere gére énceliklidir. Yerel ydnetmeliklerin bulunmamasi durumunda,
kurulum igin yerel yénetim Elektrik Ydnetmeliginde (CEC) yer alan Ulusal Elektrik
Yénetmeliginin (NEC) en son baskisina bagvurun.
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?g Elektrik Garpmasi veya Elektrikle Oliim Riski.

Bu Urune elektrik beslemesi, Ulusal Elektrik Yonetmeligi ve tim gecerli yerel yonetmelik
ve dlzenlemelere uygun olarak lisansli veya sertifikall bir elektrikgi tarafindan
kurulmalhdir. Uygun olmayan kurulum, elektrik garpmasi nedeniyle 1si pompasi
kullanicilari, kurulumcular veya diger kisiler icin 6lum veya ciddi yaralanmalara neden
olabilecek elektrik tehlikesi yaratir ve ayrica maddi hasara da yol agabilir. Bu
kilavuzdaki 6zel talimatlari okuyun ve uygulayin.

A\ DIKKAT - Yaralanma riskini azaltmak igin, gocuklar her zaman yakindan gézetim
altinda olmadikga bu Grind kullanmalarina izin vermeyin.

Tiiketici Bilgilendirme ve Guvenligi

DC invertér Hava Kaynakli Ist Pompalari, bu kilavuzdaki bilgilere ve sonraki bélumlerde
atifta bulunulan kurulum kurallarina gére kuruldugunda, ¢alistiriidiyinda ve bakimi
yapildiginda yillarca guvenli ve glvenilir hizmet verecek sekilde tasarlanmig ve
Uretilmistir. Kilavuzun tamaminda, gavenlik uyarilari ve

Uyarilar, “A”" sembolu ile belirtiimistir. Tum uyarilari ve ikazlar mutlaka okuyun ve
bunlara uyun.



Ist Pompasi Enerji Tasarrufu ipuglari

Uzun sure sicak su kullanmayi planlamiyorsaniz, enerji tiketimini en aza indirmek igin
IsI pompasini kapatabilir veya kontroltn sicaklik ayarini birkag derece dusurebilirsiniz.
Konforunuzdan 6dun vermeden enerji tasarrufu yapmaniza ve 1si pompanizin igletim
maliyetini en aza indirmenize yardimci olmak igin agagidaki énerileri sunuyoruz.

1. Maksimum su sicakligi 60°C olarak énerilir.

2. Enerji tasarrufu igin, 1si pompasinin ortam sicakhginin daha ydksek oldugu gindiz
saatlerinde ¢aligtinlmasi énerilir.

3. Ist pompasint mumkunse havalandirilan dig mekanlara kurmaya ¢aligin, isi
pompasini rizgardan, yagmurdan ve kardan koruyun. Pratik oldugunda, donma ve
buzlanma olasiligini azaltacak bir koruma kullanmanizi éneririz.

Genel Kurulum Bilgileri

1. Kurulum ve servis, kalifiye bir kurulumcu veya servis temsilcisi tarafindan yapilmali ve
tum ulusal, eyalet ve yerel ydnetmeliklere ve/veya glivenlik dizenlemelerine uygun
olmaldir.

2. Bu DC invertér Hava Kaynakli Isi Pompasi 6zellikle evsel sicak su ve ev isitmasi igin
tasarlanmustir. Kurulum ve servis, yetkin bir montajci veya servis goérevlisi tarafindan
yapilmali ve tim ulusal, eyalet ve yerel ydnetmeliklere ve/veya guivenlik
dizenlemelerine uygun olmalidir.

B6lim 1Girig

Uriin Genel Bakig

DC invertér Hava Kaynakli Isi Pompalari, ortam havasindan suya isi aktararak 70°C'ye
kadar yuksek sicaklikta sicak su saglar. Benzersiz ylksek sicaklik 1st pompasi, evlerin
isitiimasinda yaygin olarak kullaniimaktadir. YenilikGi ve ileri teknolojiye sahip isi
pompasi, -20°C ortam sicakliginda ¢ok iyi calisabilir.

60°C'ye kadar yuksek ¢ikis sicakliklari ile normal boyutlu radyatér tabanli sistemlerle
ekleme yapmadan uyumluluk saglar. Geleneksel petrol/LPG kazanlariyla
karsilastiriidiginda, DC invertdr 1si pompasi %50'ye kadar daha az CO2 uretirken, %80
oraninda igletme maliyetinden tasarruf saglar.

Isi pompalarimiz sadece yuksek verimli olmakla kalmaz, ayni zamanda kullanimi kolay
ve guvenlidir.

Genel Ozellikler

1. DUsUk igletme maliyetleri ve yuksek verimlilik 5'e kadar yuksek performans katsayisi
(cop), geleneksel ASHP teknolojisine kiyasla daha dusik igletme maliyetleri saglar.
Daldirma isitictya gerek yoktur.

2. Azaltilmig sermaye maliyetleri Basit kurulum

3. Yuksek konfor seviyeleri. Yuksek depolama sicakligy, sicak su mevcudiyetinin
artmasini saglar.



4. Diger 1sitma sistemlerinde gérulen yanici madde, gaz zehirlenmesi, patlama, yangin,
elektrik garpmasi gibi potansiyel tehlikeler yoktur.

5. istenilen su sicakligini korumak igin dijital kontroldr entegre edilmistir.

6. Uzun 6mUrla ve korozyona dayanikl kompozit kabin, zorlu iklim kosullarina
dayanikhdir.

7. HIGHLY kompresdr, olaganustu performans, ultra enerji verimliligi, dayaniklilk ve
sessiz ¢calisma saglar.

8. Kendi kendine teshis kontrol paneli, gvenli ve gtvenilir caligma saglamak igin isi
pompasi iglemlerini izler ve sorunlari giderir.

9. Kullanici dostu araytz ve mavi LED arka i1sigina sahip akilli dijital kontrolér.

10. Ayri izole elektrik bélmesi, i¢ korozyonu énler ve isi pompasinin &mrinu uzatir.

11. Isi pompasi, -20°C ortam hava sicakligina kadar ¢alisabilir.

B6IUm 2 Kurulum

Asagidaki genel bilgiler, DC invertér Hava Kaynakli Ist Pompasinin nasil kurulacagini
agiklamaktadir.

Not: Bu Urdnd kurmadan énce, tum uyarilari ve talimatlari okuyun ve bunlara uyun. Isi
pompasini yalnizca kalifiye bir servis personeli kurmalidir.

Kurulum i¢in Gerekli Malzemeler

Asagidaki 6geler gereklidir ve tim i1si pompasi kurulumlari igin kurulumcu tarafindan
saglanmalidir:

1. Sihhi tesisat baglanti pargalari.

2. Uygun drenqj i¢in diz ylzey.

3. Uygun bir elektrik besleme hattinin saglandigindan emin olun. Elektrik ézellikleri igin
1si pompasindaki derecelendirme plakasina bakin. Belirtilen akim degerini not edin. Isi
pompasinda baglanti kutusu gerekmez; baglantilar 1si pompasinin elektrik bélmesinde
yapllir.

4. Elektrik besleme hatti igin PVC boru kullaniimasi tavsiye edilir.

5. Su basinci dusukse, suyu pompalamak igin bir destek pompasi kullanin.

6. Su giriginde bir filtre gereklidir.

7. 1s1 kaybini azaltmak igin sihhi tesisat yalitiimalhdir.

Not: Servis kolaylidi igin giris ve ¢ikis su baglantilarina kapatma vanalari takilmasini
oneririz.



Teknik Ozellikler

VM

Isitma Kapasite Araligi (kW)
lsitrma Giel Girlg Araligilkw)
coP

DHW Durumu-Ortan 11 (DE/WEL: 7/6 °C

Isitma Kapasite Araligi (kW)
lsitma Gaed Girig Araligi(kW)
cor

Isitiimig Su Gikigi(LH)

Sogutma Durumu = Ortam Sicakigi (DB/WE)

Sogutma Kapasite Araligi (kW)

Soguima Gl Girls Araligilkw)

EER

Nominal Is1 Gakige (KW)

Meveimsel Alsn lsitma Enerfi Verimiiligilns)

\Gare Meveimsel Alsn stma Enerji VerimliigiiSCOR)
EN14825:2022)

Ortatama iklim

Alan lsitma

Ses Basing Seviyesi{dBLAIN metrede

o
SuGig 5% Sos Glci Seviyesi (dBIA))

T Nominal s Gosi (kW) :

(Gare Mevsimsel Alan Istma Enerjl Verimiiligilns)

ENI4B26:2022)
Ortatama iklim
SuGikis 55°C

Mevsimsel Alen Isitma Enerji Verimiligi (SCOP)
Ses Basng Sevivesi(dB(2)) 1 metrede

Ses Gicd Seviyes! (dBla))

Gl Kaynadi
Maks. Gilg Girigi (kW)

Maks. Akim{A}

Sigorta veya Devre Kesici(A)
Tel Capimm®

Boru Gapilmm)
SuDebisiim3/h)

Gitde Boyutu (G*D*Y ) (mm)
IP Simfi(Koruma Seviyesi)
Anti-Elektrik ok Oram
Sofutucu Akigkan
Kompresir

SuPompasi

OMB140200 VM-OMB14020M
4514 5.9-14.8
0.55-2.95 113-3.8
3.86-5.29 3.86-5.22 3.81-5.24
37-74 5.2-10.2 6.6-13.2 7.8-17.6
0.78-2.10 1.10-2.87 1.41-3.73 1.67-5.01
352-4.69 3.55-4.71 354467 3.51-4.66
218 243 377
2.4-5.8 33-82 4.3-10.8
0.79-2.18 1.08~3.07 1.39-3.99
2,65-3.04 2.67-3.06 271-3.10
5.62 789 9,95
182.7% 161.0% 182.9%
4,64 4,6 4.65
b 43 45 45
58 57 58 60
559 87 9.23 13,47
136.0% 137.0% 131.9% 138.9%
3.48 35 3.57 355
44 a7 46 46
58 61 80 62
230V/1Ph/50-60Hz 380VIIPH/S0-60HZ
3 4l 52
42 18,8 23,8 14,3
20 25 5 70
z5 4 6 “
DNZE DONZE DNZ5 ONZ6
143 196 255 378
(i 120 138
1080-460-820 1080+460+860 1080~480~1080 108044801372
1P 1Fxa IPX4 )

I I i ]
RZ80/1.0kg R290/0.95kg RZ30/1.45kg 240/ 1.4kg
HIGHLY | HIGHLY HIGHLY HIGHLY
SHIMBE I SHIMGE SHIMGE SHIMGE

Not: Yukaridaki tasarim ve ézellikler, Grln iyilestirme amaciyla énceden haber verilmeksizin
degistirilebilir. Unitelerin ayrintili 6zellikleri igin latfen Unitelerdeki isim plakasina bakin.
Guvenli galismayi saglamak igin dogru kurulum gereklidir. Ist pompalari igin gereklilikler

sunlardir:
1. Kritik baglantilar igin boyutlar.
2. Saha montaji (gerekirse).

3. Uygun saha konumu ve bosluklar.

4. Uygun elektrik kablolamasi.
5. Yeterli su akigl.

Bu kilavuz, bu gereklilikleri karsilamak igin gerekli bilgileri saglar. Kuruluma devam etmeden
oénce tum uygulama ve kurulum prosedurlerini tamamen gézden gegirin.
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Genel Bakig

VM-0MB1402008 - VM-0MB1402011

No - Yedek Parca

1 Alt Taban

2 Kompresor

3 Titresim plakasi

4 Sivi depolama tanki

5 Plaka destek aparati

6 Plakali 1s1 esanjéru

7 Orta mesafe pargasi

8 Motor braketi

9 Motor

10 Fan kanadi

110n panel

12 Hava yénlendirme paneli
13 Sol (1zgara)

14 Evaporatér

15 Ust gergeve

16 Elektrik kutusu

17 Elektrik kutusu kapagi

18 Ust panel

20 Transfer terminal blogu

10

No-Yedek Parca
21 Arka (1zgara)

22 Arka yan panel
23 Terminal blogu
24 Terminal kutusu

25 Su akig anahtari

26 4 yollu vana

27 Basing gostergesi

28 Sag yan panel

29 Kurutucu filtre

30 Reaktans

31 Yuksek basing anahtari
32 Dusuk basing anahtari
33 Elektronik genlesme vanasi
34 Filtre

35 igne valfi

36 Su pompasi

37 Kompresér kapagdi 1

38 Kompresér kapagdi 2



Genel Bakig
VM-0MBI1402015

No-Yedek Parca

1 Alt taban

2 Sivi depolama tanki
3 Plakali 1si esanjoérd

4 Kauguk ped

5 Titresim plakasi

6 Kompresor

7 Orta mesafe pargasi
8 Motor braketi

9 Kelepge

10 Motor

11 Fan kanadi

12 On panel

13 Hava yénlendirme paneli
14 Sol (1zgara)

15 Evaporatér

16 Ust gergeve

17 Elektrik kutusu

18 Elektrik kutusu kapagi
19 Ust panel

20 Kelepge

LR R

"1

No-Yedek Parca

21 Filtre karti

22 Arka (1zgara)

23 Surdcu karti

24 Kontrol karti

25 Arka yan panel

26 Transfer terminal blogu
27 Transfer terminal blogu
28 Transfer terminal blogu
29 Basing gostergesi

30 Su akig anahtari

31igne valfi

32 Yuksek basing anahtari
33 DUgUk basing anahtari
34 Reaktor

35 4 yollu vana

36 Elektronik genlegsme vanasi
37 Su pompasi

38 Cek valf

39 Sag yan panel



Genel Bakig
VM-0MB3402022

No-Yedek Parca

1 Alt taban

2 Sivi depolama tanki
3 Plakali 1s1 esanjéru
4 Kauguk ped

5 Titresim plakasi

6 Kompresoér

7 Orta mesafe pargasi
8 Motor braketi

9 Kelepge

10 Motor

11 Fan kanadi

12 On panel

13 Davlumbaz

14 Sol (1zgara)

15 Direk | destek

16 Evaporatér

17 Ust cergeve

18 sarucu karti

19 Elektrik kutusu

20 Elektrik kutusu kapagi

12

No-Yedek Parca

21 Ust panel

22 Arka (1zgara)

23 Kontrol karti

24 Arka yan panel

25 Transfer terminal blogu
26 Transfer terminal blogu
27 Transfer terminal blogu
28 Basing gostergesi

29 Su akig anahtari

30 igne valfi

31 YUksek basing anahtari
32 DUgUk basing anahtari
33 Reaktor

34 4 yollu vana

35 Elektronik genlegsme vanasi
36 Su pompasi

37 Cek valf

38 Sag yan panel



Kurulum Yeri

/\ DIKKAT!

1. Ist pompasini tehlikeli maddelerin ve yerlerin yakinina KURMAYIN.

2. Isi pompasini, yagmur suyunun yabanct madde karigarak Uniteye girmesine neden
olacak oluklari oimayan derin egimli ¢atilar altina KURMAYIN.

3. Ist pompasini beton veya fabrikasyon déseme gibi duz ve hafif egimli bir yuzeye
yerlestirin. Bu, Unitenin tabanindan yogusma ve yagmur suyunun uygun sekilde tahliye
edilmesini saglayacaktir. MUmkinse, dégeme filtre sistemi/ekipmaniyla ayni seviyede
veya biraz daha ytksekte olmalidir.lsi pompasini tehlikeli maddelerin ve alanlarin
yakinina kurmayin.

Kurulum Detaylari

Asagidaki bélumlerde verilen tum kriterler minimum bosluklari yansitmaktadir. Ancak,
her kurulum, duvarlarin yakinhgi ve ytksekligi, kamuya agik alanlara yakinlk gibi yerel
kosullar da dikkate alinarak degerlendirilmelidir. Isi pompasi, bakim ve inceleme igin
her ydonden bosluk birakilacak sekilde yerlestirilmelidir.

1. Ist pompasi kurulum alani iyi havalandiriimali ve hava girisi/cikisi engellenmemelidir.
2. Kurulum alani iyi drenaja sahip olmali ve saglam bir temel Gzerine inga edilmelidir.

3. Uniteyi agresif gaz (klor veya asit), toz, kum ve yapraklar gibi kirliliklerin biriktigi
alanlara kurmayin.

4. Daha kolay ve daha iyi bakim ve ariza giderme igin, Gnitenin gevresinde 1 metreden
daha yakin higbir engel olmamalidir. Ayrica, hava havalandirmasi igin Gniteden dikey
olarak 2 metre mesafede higbir engel olmamalidir. (Bkz. Sekil 1)
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5. Isi pompas, titregim ve/veya dengesizligi énlemek igin darbeye dayanikli burglarla
monte edilmelidir.

6. Kontrolor su gegirmez olsa da, dogrudan glnes isigindan ve yuksek sicakliktan
kaginiimaldir. Ayrica, 1si pompasi kontroldrun kaliteli bir sekilde gérulebilecedi bir yere
yerlestiriimelidir.

7. Tesisat borulari, titresimden kaynaklanabilecek olasi hasarlar énlemek i¢in uygun
desteklerle monte edilmelidir. Akan su basinci 196 kpa'nin Gzerinde tutulmalidir. Aksi
takdirde, destek pompasi takilmaldir.

8. Kabul edilebilir galisma voltaji aralidl, nominal voltajin £%10'u iginde olmalidir.

« Isi pompasi Unitesi, givenlik amaciyla topraklanmalidir.
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Drendj ve Yogusma

Unite galigirken evaporatdérden yogusma meydana gelir ve ortam hava sicakligi ve
nemine bagl olarak sabit bir hizda tahliye edilir. Ortam kogullari ne kadar nemli olursa,
o kadar fazla yogusma meydana gelir. Unitenin alt kismi, yagmur suyunu ve
yogusmay! toplamak igin bir tepsi gérevi gorar. Unite tabaninin alt kisminda bulunan
tahliye deliklerini her zaman kirden arindirin.

Onerilen Kurulum Yéntemleri

DC Inverter Isi Pompasi, Isitma/sogutma ve kullanim sicak suyu saglayabilir. Yerden
Isitma dénguleri ve radyatérler alan isitmasi igin, fan coil Uniteleri ise alan sogutmasi
icin kullanilir. Kullanim sicak suyu, isi pompasina bagl kullanim sicak suyu tankindan
saglanir.

iginde ana sirktlasyon pompasi bulunan DC invertér Ist Pompasi. Uniteyi kurarken,
montaijcilar 1st pompasini tampon tanki (alan isitma/sogutma igin), depolama su tanki
(evsel sicak su igin) dahil olmak tzere diger pargalara baglamalidir. Gavenlik valfi, su
sarj valfi, tg yollu valf dahil oimak Uzere harici baglanti pargalari da gereklidir.
Depolama su tankina sicaklik sensért eklenmelidir. DHW tankina veya tampon tanking,
Isi pompasindan kontrol sinyali alabilen ek bir elektrikli isitici takilabilir.

1)Sistem kurulum semasi igin Sekil 2 ve Sekil 3'e bakiniz.

2)3 yollu vana: Evsel sicak su modu igin 3 yollu vana agllir. Yerden isitma veya sogutma
icin 3 yollu vana kapanir.

3)Isitma (veya sogutma) ve evsel sicak su ayar sicakligina ulasmadiginda, sicak su
onceliklidir.

4)Evsel sicak su igin bobinli sicak su tanki 8zel olarak ézellestiriimelidir.

5)Bobinin 1sI degisim kapasitesi, isi pompasinin nominal isitma kapasitesinden 2
olmaldir.

6)Unite galigmaya hazir olarak teslim edilir ve R290 sogutucu akigkan ile doldurulur.
7)R290 sogutucu akigkan yanici ve patlayicidir. Galigan veya potansiyel tutugma
kaynaklarinin bulundugu ortamlara kurulmasi yasaktir.



ikincil gevrim tesisatinin sematik diyagrami

Sematik diyagram déngu kurulumu




Su Baglantilar

Isi Pompasindaki Su Baglantilari

Su giris ve glkis baglantilarina Quick Connect baglanti pargalarinin takilmasi énerilir. Isi
pompasi tesisati igin paslanmaz gelik veya PPR borularin kullaniimasi énerilir. Isi
pompasina su girig ve ¢ikis baglantisi paslanmaz gelik veya PPR boru baglanti
parcalari ile yapilabilir.

A\ DIKKAT - Ek 1si pompalari ve sihhi tesisat kisitlamalari ile akig gereksinimlerinin ve
musluk suyu devir hizlarinin korunabileceginden emin olun.

Sihhi Tesisat Kurulum Gereklilikleri

1. Su basinci 490Kpa'y1 astiginda, lutfen reddksiyon vanasi kullanarak su basincini
294Kpa'nin altina dasardn.

2. Uniteye bagl her parga gevsgek baglanti yéntemiyle baglanmali ve ara vanaile
monte edilmelidir.

3. Tum tesisatin dogru sekilde tamamlandigindan emin olun ve ardindan su sizintisi ve
basing testi yapin.

4. Is1 kaybini dnlemek igin tim boru hatlari ve boru baglanti pargalar yahtiimahdir.

5. Sistemin donma kosullarinda (kisa hazirlik) bosaltilabilmesi igin sistemin en alt
noktasina bir tahliye vanasi takin.

6. Su pompasi durdugunda geri sifonlamayi énlemek igin su gikis baglantisina bir gek
valf takin.

7. Geri basinci azaltmak igin borular yatay olarak monte edilmelidir.

8. Dirsekleri (90 derece baglantilar) en aza indirin. Daha yuksek bir akig hizi gerekiyorsa,
bir baypas vanasi takin.

Elektrik Baglantilari
/\ Dikkat - Elektrik carpmasi veya elektrikle 61Um riski.

Isi pompasi kurulumuna baslamadan énce tim ylksek gerilim devrelerinin
baglantisinin kesildiginden emin olun. Bu devrelere temas, elektrik carpmasi nedeniyle
kullanicilarin, montaj personelinin veya diger kisilerin 6lumune ya da ciddi
yaralanmasina yol agabilir ve ayrica maddi hasara neden olabilir.

/\ Dikkat - Isi pompasinin bakimini yaparken, baglantiyi kesmeden énce tim kablolari
etiketleyin. Kablolama hatalar, yanlis ve tehlikeli galismaya neden olabilir. Bakimdan
sonra dogru ¢alistigint kontrol edin ve emin olun.



Gug¢ Kaynagi

1. Besleme gerilimi gok dustik veya gok ylUksekse, baglatma sirasinda yuksek ani
akimlar nedeniyle i1si pompasi Unitesinde hasara ve/veya dengesiz galigmaya neden
olabilir.

2. Minimum baslatma gerilimi, nominal gerilimin %90'Inin Gzerinde olmalidir. Kabul
edilebilir galigma gerilimi araligi, nominal gerilimin £%10'u iginde olmalidir.

3. Kablo ézelliklerinin, belirli kurulum igin dogru gereksinimleri kargiladigindan emin
olun. Kurulum yeri ile sebeke gl¢ kaynagi arasindaki mesafe, kablo kalnligini
etkileyecektir. Kablolari, devre kesicileri ve izolatér kesicileri segerken yerel elektrik
standartlarina uyun.

Topraklama ve Asiri Akim Korumasi

Uniteden sizinti olmasi durumunda elektrik garpmasini énlemek igin, 1si pompasini
yerel elektrik standartlarina gére kurun.

1. Isi pompasina giden voltaj beslemesini sik sik kesmeyin, aksi takdirde 1si pompasinin
omru kisalabilir.

2. Asirt akim korumasi kurarken, bu 6zel kurulum igin dogru akim degerinin
karsilandigindan emin olun.

3. Ist pompasi kontrolérd tarafindan kontrol edilmesi gereken ek bir yardimci isitici
varsa, yardimet isiticinin rélesi (veya giict) kontroléran ilgili gikisina baglanmalidir.



DC FAN
PE
CN-RATY Jecn _pn.zD
AC-L
Prc T 4 q
L] CN-RATZ CHN4 i 4.m._nﬁn_.§
—] Main board T e N
Lic ﬁ =) Circul Pump
o | Swiz | Swid | swid SW1
Hn._ H CC1010B W-:m. =l .«m.ﬁ_ummgﬂqm_eﬁ s
comp i A0~ et -
o e “w_.:_.u e
o v = — Yool | =3 Cranks haft L 1}
hmhk@ w m.‘ = Chassis -
Magnet . 111 TI0 3. wra | )
E:mu \%m_m a!:!ﬁﬁ ..w.:ﬂm_s_..*_:.ns ] F*,ﬁu_@
[ ater tan [} r
By m&@ﬁw@%ﬁ )] &= B
! _* W W
a8 — i —T—
m m seoe [—[— Q _$ uﬁ
mmnuﬂhﬂ w m -m ] Z[3[4]5]6 P 1
: B |35 AC220V/50Hz
L m e wmmmmmmm ’
803004-3001 HEHH

DC inverter heat pump circuit diagram

1. Tek fazl sistem (VM-0MB1402008/VM-0MBI1402011)

Elektrik Baglanti Semasi
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Elektrik Baglanti $emasi
1. Tek fazlh sistem (VM-0MBI1402015)
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Elektrik Baglanti $emasi
1. Ug fazl sistem (VM-0MB3402015/VM-0MB3402022)
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B6lim 3 Galisan Isi Pompasi
Kontrol Paneli
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2. Dagmelerin Tanimi

BUTON TANIM i§LEV
Ac - Kapa Isi pompasini agin veya kapatin.
Mod

Isi pompasinin galigma modunu degistirin.

Zamanlayici Zamanlayicl anahtarini ve galigma gunlerini ayarlayin.

Ayarlar Sorgu caligtirma parametreleri, sistem parametrelerini kontrol etme
ve ayarlama, hata kodu kayitlar, Wifi baglantisi vb.

Sadece sicak sy, sadece isitma ve sadece sogutma modu igin sicaklik

Sicaklik 1
\cadikayart ayari (araytizde girig suyu sicakhidi ve gikig suyu sicakligi géruntalenir)

Sicak su+isitma veya sicak su+sogutma modunda, sol taraf
Isitma ve sogutma igin sicaklik ayari, sag taraf ise sicak su igin
sicaklik ayandir (ana arayiiz)

Sicaklik ayari 2

Sicakik ayari 2 Sicaklik gostergesi sol tarafta girig suyu sicakigini, sag
tarafta ise su tanki sicakligini gésterir).

Durum Isi pompasinin galigma parametrelerini kontrol edin
Hatalar En son hata kodlarini kaydedin
Wi-Fi Wifi ayari
E Kullanici parametreleri Isi pompasinin kullanici parametrelerini kontrol edin ve ayarlayin
B3 ot poramatoke oo oo cysiarm

Egriyi galigtir Girig suyu ve ¢ikig suyu galigma egrilerini ve galigma
gug egrilerini kontrol edin.

programinin stram bilgilerini kontrol edin.

. . Sistem anakartinin ve uzaktan kumanda
Sistem parametreleri

Dil Dil segimi
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3. Kablo Denetleyici Caligmasi
3.1. I1SI POMPASINI BASLATMA /| DURDURMA

Ana arayizde "AGMA/KAPAMA” tusuna 1 saniye boyunca bastiginizda "Baglatma Onayr"
aclilir penceresi agilir. Baglatma onaylandiktan sonra, baslatma durumunda mod
simgesi goéruntulenir, ancak kapatma durumunda géruntilenmez.

MO0 & & ¥k ))& =2022/11/115:00 TUE

m]m}

Bl ¢
inlet

-] 80%(+

3.2 HEDEF SU SICAKLIGINI AYARLAYIN

Tekli modda (sadece sogutma, sadece Isitma, sadece sicak su modu), gerekli sicaklig
ayarlamak igin ana araytzdeki "+" ve "-" isaretlerine tiklayin; ikili modda (isitma+sicak
su, sogutma-+sicak su modu), gerekli 1Isitma ve sogutma sicakligini ayarlamak icin ana
araylzan sol tarafindaki "+" ve "-" isaretlerine tiklayin; gerekli sicak su sicakligini

ayarlamak igin sag taraftaki "+" ve "-" isaretlerine tiklayin.

MO0 & & » ))& =2022/11/115:00TUE

(u]m)

SETTING
=y

TIMER
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3.3 GALISMA MODU AYARI/GALISMA MODU SEGiMi

Ana arayUzde, galisma modu, frekans modu ve tatil modu secim arayizine girmek
igin "MODE" tuguna 1 saniye basin ve Unitenin gerekli caligma modunu (parametre ayar
modeli) ve frekans modunu segin;

® ) MODE SETTING

Run mode

(| e || M| [ [#eN

Fre. mode Vacation mode

O || O |

©

Ayarlar araytzinde “MOD"a tiklayarak Calisma modu se¢im araytzdne girin; Galigma
modu agiklamasi: Normal modda, Ist pompasinin Akilli, GU¢IU ve Sessiz Caligsma
durumlari arasindan segim yapilabilir.

Tatil modu agiklamasi: Bu mod etkinlestirildiginde, 1si pompasi yalnizca isitma
modunda, Tatil Hedef sicakhgi Ayarlanmis olarak galisir;

3.4 SAAT AYARI

Ana arayUzde, saat ayar araytzine girmek igin agagidaki tuga basin.

Tarih (Yil/ Ay/Gun sttunu) veya saat (Saat:Dakika sttunu) tusuna bastiginizda klavye
degeri girmek Uzere agilacaktir. Pazartesiden Pazar'a gegmek igin hafta igi gunu
(Hafta igi siitunu) tuguna basin. Kaydedip ¢ikmak igin ONAYLA butonuna,
kaydetmeden gikmak igin IPTAL butonuna basiniz.

Rl 22

9:00

TUE
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3.5 ZAMANLAYICI DUZENi

Ana arayUzde, zamanlama ayarlari ekranina ulagmak igin TIMER tusuna basin.
HAFTA sGtununda, kullanicilar zamanlayici gegiginin hangi hafta igi gunlerinde
gerceklestirilecegini belirleyebilir. Hafta ici dugmesi (PZT'den PAZ'a) beyaz renge
doéndugunde, zamanlayict o gun aktif hale gelir. Hafta igi dugmesi gri renge
déndugunde ise zamanlayici o gun pasif duruma geger.

TIMER sUtununda kullanicilar en fazla 4 ¢ift zamanlayici ayarlayabilir. Ayni
zamanlayicida agma suresi kapatma sdresine esit oldugunda, zamanlayici gegersiz
hale gelir.

® M SETTIME

Mon. Tue. Wed. Thu.
Sat. Sun.

Time 1 @ 9:009:00 " 45T
Time 2 @ 9:009:00 1 45T
Time 3 @ 9:009:00 " 45C

SessizZaman

Zamanlama sessiz araylzune erigmek igin “ZAMAN AYARLA” araylzinde “ .
segenegine tiklayin. Unite, belirlenen sessiz stresi boyunca Sessiz Modda galigacaktir.

®m™ TIME

9:00 9:00

9:00 9:00
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3.6 i§LEM PARAMETRE SORGULAMASI

Ayarlar araylUzine erigmek icin ana araylzde "AYARLAR" butonuna tiklayin. Sonrasinda
Unite listesi araytzine gegmek igin "UNITE DURUMU" butonuna basin, "Parametre
Sorgusu’na girmek igin ilgili Unitenizi segin ve 1si pompasinin galisma durumunu
kontrol edin. Durum tablosu asagidaki gibidir:

® ™ SLAVE DEVICE SELECT

#Unit @ |2#Unit @ 3#Uunit &

4# Unit @ |5# Unit @ cxunit @
#unit @ [stunit @

Zorunlu buz ¢ézme: Sorgu durumunun Unite segim araylzinde, ilgili Gnitenin zorunlu
buz ¢ézme segim araylzant agmak igin ilgili tnite numarasina basil tutun. “Evet”
secildiginde, ilgili tnite zorunlu buz ¢ézme moduna geger.

#1

Defrost manual?
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Calisma Parametreleri Tablosu

Kod Aciklama Not
1 Su girig sicakhgi. -30~99°C
2 Su gikig sicakhg. -30~99°C
3 Ortam sicakhg. -30~99°C
4 Egzoz gazi sicakhg. 0~125°C
5 Dénusg gazi sicakhg. -30~99°C
6 Evaporatér bobini sicakhig. -30~99°C
7 Ekonomizer giris sicakhig. -30~99°C
8 Ekonomizer ¢ikig sicakhd. -30~99°C
9 Sogutma bobini sicakhg. -30~99°C
10 Su tanki sicakhg. -30~99°C
n Ana genlesme vanasinin

agiimasi
2 Yardimci genlegsme
vanasinin agiimasi
13 Kompresoér akimi
14 Isi emici sicakhg.
15 Kompresoér hedef frekansi
16 Kompresor gergek frekansi
17 Eggﬁ;b;:g;?i%szgeor?eg Real time data(Bar)
18 Dasuk basing dénusim
sicakhgu.
19 DC fan 1razgar hizi
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20 DC fan 2 rzgar hizi

21 EUV gug sinyali

22 SG sebeke sinyalleri

24 DC bus voltaj degeri

25 Isitma Kapasitesi

26 Mevcut su akigi Hacim

27 TUm makinenin akimi

28 Gerilim

29 Gug Orani

30 COP(EER)

31 D(? su pompasinin hedef
dénus hizi

32 DC pompa hizi
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3.7 Enerji tiiketim egrisini gézden gegirin.

Ayarlar araylUzine erigmek igin ana araylzde "AYARLAR" butonuna tiklayin. Ardindan
enerji tuketim egrisi arayUzine girmek igin "Egriyi ¢calistir’ segenegine tiklayin. Araytzdn
alt kismindaki dugmelere tiklayarak "sicaklik egrisi”, "calisma glcu edrisi” @] ve [ "COP
egrisi” arasinda gegis yapabilirsiniz. Ayrica "isitma kapasitesi’, "gunlik gug ttketim

egrisi’, "aylik gug tuketim egrisi” ve "yillik gt¢ tuketim egrisi" segeneklerini de
inceleyebilirsiniz.

® @ Live trend ® @ Live trend
@ inle perature et Te ature 80

® @ Live trend ® @ Live trend
COP{EER) @ Heating Capacity

® i Live trend ® (@ Live trend

@ Daily po onsumption @ Monthly power cansumption

29



KULLANICI PARAMETRELERi SORGULAMA VE AYARLARI

Ayarlar araytzine erigmek igin ana araytzde "AYARLAR" segenegine tiklayin, ardindan
parametre sorgusu ve ayarlarina ulagmak igin "KULLANICI PARAMETRELERI"'ne basin.
Asagidaki listeler, kodu, tanimi, araligi ve varsayilan degerini icermektedir.

® M MENU

2

e

configure

Factory System

Parameters Parameters

Kullanici Parametreleri Listesi

2

user
Parameters

(5]

Ayarlanabilir
Kod Tanim Aralik Varsayilan
POl DéNUs suyu ve sogutma hedef sicakhgi 20CA18°C 20C
arasindaki sicaklik farki
P02 DénUs suyu ve S|c.0k su hedef sicakligi 20C-18°C 5oC
arasindaki sicaklik farki
P03 Sicak su ayar sicakhgr. 28°C~70°C 50°C
P04 Sogutma ayar sicakhg. 7°C~30°C 12°C
P05 Isitma ayar sicakhigr. 15°C~70°C 35°C
P0G Egzoz gazi ayar sicakhigi gok yuksek koruma 50°C~125°C 120°C
(TP4)
P07 Egzoz gazi ayar sicakhigr gok yuksek geri 50°C~125°C 93°C
kazanim (tp0)
P08 Su sicakhigi dengeleme -5°C~15°C (giris/gikis suyu
ve su deposu)
P09 Buz ¢ézme sikhig 30-120HZ 70HZ
P10 Buz ¢dézme suresi 20MIN~90MIN 45MIN
Pl Buz ¢dzme giris sicakligi -15°C~-1°C -3°C
P12 Buz gézme suresi 5MIN~20MIN 8MIN
P13 Buz ¢ézme cikis sicakhidi 1°C~40°C 15°C
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Go6zalme ortami ve evaporatdr

P14 bobini sicaklik farki 1 0°C-15°C 5
Go6zalme ortami ve evaporatdr o_1Eo o
P15 bobini sicaklik farki 2 0°C-15°C 5%
PI6 Cozme igin ortam sicakhgi 0°C~20°C 17°C
0~30 gun
P17 Yuksek sicaklikta dezenfeksiyon 0 olarak ayarlandiginda 0
ddéngusu gunleri dezenfeksiyon iglevi
calistinimaz.
PIS YUksek sicaklikta dezenfeksiyon 0-23:00 23
baslangi¢ zamani
Yuksek sicaklikta
P19 dezenfeksiyonun surdardlme 0~90min 30
suresi
P20 YUksek sicaklikta dez?nfekswon 0~90°C 70°C
ayar sicakhgi
Pl .Y.uksek sicaklikta dezenfekswo? 40~70°C 65°C
icin 1st pompasinin ayar sicakhgi
Selsius/Fahrenheit gegisi 0 Celsius/1 Fahrenheit 0
Isitma hedef sicakligi otomatik 0~1 (0 etkin degil, 1 etkin)
P22 ) ) (sadece Isitma modunda 0
ayarlamasi etkinlestirme -
gecerlidir)
Isitma dengeleme sicaklik
P23 noktasi 0-40 23
(ortam sicaklig)
Hedef sicaklik kompanzasyon 1~30 (1, gergekte O,l'e
P24 : 6
katsayisi karsilik gelir)
0-Sabit sicakliktan sonra
Sabit sicaklik sonrasi frekansi azalt. 0
P25 kompresoérun frekans galigma /1-Sabit sicakliktan sonra

modu

frekansi azaltma.




Elektrikli 1sitmayi

P26 baslatmak igin -20-20°C 0
ortam sicakhig
Su tankinin elektrikli
P27 Isitma baglangig 0-60 min 30
saati
1 Yalnizeca isitma
2 Isitma+Sogutma
3 Isitma+DHW 2
FO1 Isi Pompasi iglevi 4
Istma+Sogutma+DH
w
Hedef sicakliga 0 Aralikh
F02 ulagildiktan sonra 1 Surekli 1
sirkGlasyon pompasi 2 Sabit sicaklikta
durumu. durdur
Ayar sicakligina
FO3 uwzlllrcl'(:(lt;: on 1-120min 80 (KAPALI S0 dakika
Y AGIK 3 dakika)
pompasinin agma-
kapama déngusu.
- 0 Galistirma yok
FO4 Dfnf"z::q;‘g;t 1 Otomatik 1
pomp 2 Manuel
DC sirktlasyon
FO5 pompasi ayar 10~100S 60
déngusu
FO6 DC su pompasi 10~100% 50
manuel hizi
DC sirkulasyon
FO8 pompasinin 10~100% 60
minimum hizi
P28 Gevrimigi Uniteler 1~8 1
P29 Kontrol adresi 1~255 1
Akilli sebeke
Sl szellikleri Hayir, Evet Hayir
S2 SG galigma suresi 0-600 dakika 180 dakika
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Fabrika ayarlarini sifirla

Fabrika parametresi R aray(zinin sag Ust késesinde, parametreyi fabrika degerine
sifirlama digmesi bulunmaktadir. Parametreyi sifirlama onay segenegini
etkinlegtirmek igin bu dugmeye tiklayin. Evet segilirse, fabrika varsayilan dederine geri
donalur;

| Mm Factory parameters

ROT

Factory data reset?

No Yes

Yiiksek Sicaklik Antisepsi Ozelligi: (Sicak Su 6zelligi Segildiginde)

YUksek Sicaklik Antisepsi déngust 7 (P17) ginde bir kezdir;

YUksek sicaklik antisepsisine gegildiginde, su deposu elektrikli isiticisinin devreye
girmesi gerekecektir.

Antisepsi iglemi sirasinda, su tanki sicakhigi > 65°C (ayarlanabilir maksimum sicaklik)
oldugunda, kompresér devreye girmeyecek, yalnizca elektrikli isitma faaliyete
gecgecektir; su tanki sicakligi <60°C oldugunda ise, hem kompresoér hem de elektrikli
Isitict galigacaktir.

Su deposu sicakligi 270°C (P20) ve koruma sicakhigi 30 dakika surduginde (P19), yiksek
sicaklik antisepsisinden ¢ikin;

YUksek Sicaklik Antisepsi programina girildikten sonra, sicak su tankinin sicakligi 1 saat
sonunda 70°C'ye ulagsmazsa, YUksek Sicaklik Antisepsi programindan gikmak zorunda
kalinacaktir.
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Hedef Sicaklik Otomatik Ayarlama Prensibi (Diigiik Isitma Modu)
Isitma modunda hedeflenen sicaklik, ortam sicakhidina gére otomatik olarak

ayarlanabilir.
Girig kosullari Parametre P22=1 oldugunda, i1sitma hedef sicakhidinin otomatik ayar

modu devreye girer.
Isitma hedef sicakliginin hesaplama formuli Pset (isitma hedef sicaklign) = 20 +

(P24/10) * (P23 - mevcut ortam sicakhi§i) seklindedir.

70

=
(34
w
[
(7, ]

0.1 0.25 0.5 0.75 3

W
Slm 3

40

30

arget Temper ature

20

10

20 15 10 5 0 5 -10 -15 =20

Ambition Temperature

Yukanidaki farkh egriler, P24'Un cesitli degerlerini temsil etmektedir. (P24=1 oldugunda,
gercek deger 0,I'dir.) Otomatik sicaklik ayarinin hedef sicaklik aralig 20-70°C'dir.
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Su Deposu Yardimci Elektrikli Isitici

Basglangi¢ Kosullar
(asagida belirtilen tim kosullarin eszamanli olarak saglanmasi gerekmektedir)
Sicak su modunda:

1.Kompresoér P27 parametresine gére 30 dakika ¢aligir.

2.Sicak su talebi vardir ve su deposu sicakhdi < 70 °C’dir.

3.Pompa caligiyor.

Gikig (Kapatma) Kosullari
(asagidaki kosullardan herhangi birinin gergeklesmesi yeterlidir)
1.Isi pompasi sogutma moduna veya sicak su moduna gegtiginde, ancak sicak suya
veya sabit sicaklik kontroltne ihtiyag kalmadiginda.
2.Su deposu sicaklik sensérinde ariza uyarisi mevcutsa.
3.G6zme, zorunlu ¢ézme veya ikincil antifriz durumunda elektrikli isitici otomatik
olarak devreye girer.
4.YUksek basing, duguk basing, egzoz sicaklik senséru arizasi veya agiri egzoz
korumasi durumlarinda sistem durur.

5. Kompresor kilitlenirse veya galistirnlamazsa, 5 dakika sonra elektrikli isitici otomatik
olarak devreye alinir.

Alan Isitmasi i¢in Destekleyici Elektrikli Isitic
Etkinlegtirme Kosullari:
¢ Cihaz isitma modundadir.
« Ortam sicakligl < P26 (0 °C) veya ortam sicakhigi senséri arizahidir.
¢ Isitma talebi mevcuttur.
« Girig suyu sicakligi < (istma ayar sicakligi PO5 - yeniden baslatma farki POT).
Bu kosullar saglandiginda ve su pompasi ¢aligiyorsa, elektrikli isitici devreye girer.

Kapatma Kosullari:
Asagidaki durumlardan herhangi biri gerceklestiginde elektrikli isitici devreden gikar:
¢ Isitma talebi yoksa,
¢ Sistem sogutma moduna veya sicak su moduna gegmisse,
¢ Girig suyu sicakligi senséru arizasi veya alarmi varsa,
o Ortam sicakhgi > (P26 +1°C),
¢ Su akisi arizasi mevcutsa,
SirkUlasyon pompasi kapaliysa.

.
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AKILLI SEBEKE

Akilli gebeke fonksiyonu parametresi etkinlestirildiginde (S01 = 1), st pompasi akilli
sebeke iglevini devreye alir.

AKILLI SEBEKE
Galisma Durumu SG EVU
Artan operasyon ACIK AGIK
Normal galisma ACIK KAPALI
Azalmig galisma KAPALI KAPALI

1) SG sinyali ve EVU sinyali agikken, sicak su modu gegerli olarak ayarlandiginda, isi
pompasi sicak su modu énceligini devreye alacak ve sicak su modu ayar sicakligi
70°C'ye ylkselecektir. (Su deposu sicakligi) < 69 oldugunda, TBH agik; (Su deposu
sicakhgdr) 2 70 oldugunda, TBH kapalidir.

2) SG sinyali kapall ve EVU sinyali agik oldugunda, sicak su modu gegerli olarak
ayarlandiginda ve mod agik oldugunda, 1si pompasi sicak su modunu éncelikli olarak
galistiracaktir. (Su deposu sicakhigr) < P03-P02, TBH agik; (Su deposu sicakhigr) > P03+2,
TBH kapalidir.

3) SG sinyali aktifken ve EVU sinyali pasifken, Gnite normal bir sekilde galigir.

4) 4sG sinyali kapali oldugunda ve EVU sinyali kapal oldugunda, Gnite sicak su
modunda ¢alismaz ve TBH gecersizdir; dezenfeksiyon islevi de gecersizdir. Sogutma/
Isitma igin maksimum galigma suresi 'SG ¢alisma suresi'dir ve sonrasinda Unite

kapanir.

* TBH: Su1sitici deposu
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Genel igletim Rehberi
ilk Baglatma Tedbirleri

ilk Onyiikleme ve Caligan Durumu Kontrolleri

1. Orun etiketinde belirtilen gugle esdeger bir g saglanmalidir.

2. Unite elektrik baglantilar: Gug kaynagr kablo yolunun ve baglantisinin diizgn olup
olmadigini kontrol edin; topraklama kablosunun dogru bir gsekilde baglandigini
dogrulayin; su pompasi ve diger zincir cihazlarinin diizgun bir sekilde baglandigini
kontrol edin.

3. Su borusu ve baglantilari: Su borusu ve baglantilari iki veya U¢ kez yikanmali, temiz
oldugundan ve herhangi bir kilenme olmadigindan emin olunmalidir.

4. Su sistemini gdézden gegirin: Su yeterliyse ve hava yoksa, sizinti olmadigindan emin
olun.

5. Uzun sureli bir arizanin ardindan ilk dnytkleme kayigi veya yeniden baslatma iglemi
icin, krank karterinin en az 12 saat boyunca agik ve isitiimig oldugundan emin olun
(yerel dongu sicakhigr sifirdir). Oncelikle su pompasi galitirilir, bir sire sonra fan
devreye alinir, ardindan kompresoér calistirilir ve Gnite duzenli bir sekilde galigir.

6. Calistirma kontrolleri (Unitenin normal isleyisini degerlendirmek amaciyla asagidaki
verilere dayanarak) Unite normal galistiktan sonra, asagidaki unsuru kontrol edin:

a. Girig ve ¢ikig suyu sicaklig.

b. Yan taraftaki gcevrim su akisi

c. Kompresér ve fanin galisma elektrik akimi

d. Isitma sirasinda yuksek ve dustk basing degerleri.

/\ DIKKAT — Herhangi bir elektrikli bilegsen hasar gérmisse, bu ist pompasini
kullanmaktan kaginin.

Suyla temas etmesi halinde derhal kalifiye bir servis teknisyenini arayarak isi
pompasini kontrol ettirin.

/\ DIKKAT — Isi pompasinin Uzerindeki tim nesneleri uzak tutunuz. Hava akiginin
engellenmesi, Uniteye zarar verebilir ve garantiyi gegersiz kilabilir.

Kullanici Rehberi

Haklar ve Sorumluluklar

1.1 Garanti sdresi igerisinde hizmet alabilmeniz igin, Gnitenin kurulumu ve onarimi
yalnizca profesyonel sunucu ve teknoloji ekibimiz tarafindan gergeklestirilebilir. Bu
talebe aykir hareket etmeniz ve herhangi bir kayip veya hasara yol agmaniz
durumunda, sirketimiz higbir sorumluluk kabul etmeyecektir.

Urana teslim aldiktan sonra, kargoda herhangi bir hasar bulunup bulunmadigini ve
tum parcalarin eksiksiz olup olmadigini kontrol ediniz; herhangi bir hasar veya parga
eksikligi durumunda lutfen durumu yazili olarak saticiya bildiriniz.
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2. Kullanim Kilavuzu

2.1 Tam guvenlik koruma cihazlari fabrikadan ¢gikmadan énce Unitenin igine
yerlestiriimigtir, bunlari kendiniz ayarlamayin.

2.2 Unite yeterli miktarda sogutucu akigkan ve yaglayici yag ile donatiimigtir, bunlari
kendiniz doldurmayin veya degistirmeyin. Eger kagak nedeniyle dolum gerekirse, lutfen
isim plakasinda belirtilen miktara bakin (sogutucu akigkan yeniden doldurulacaksa,
yeniden vakumlama yapilmasi gerekir).

2.3 Harici su pompasi Unitenin baglanti noktalarina baglanmalidir, aksi takdirde gesitli
“su yetersizligi” alarmlari gérunebilir.

2.4 Bakim talimatlarina gére su sistemini dizenli olarak temizleyin.

2.5 Kigin ortam sicakhgi sifirin altina dustugtnde donmaya karsi énlem alin.

Gvenlik &nlemleri

A. Kullanici Uniteyi kendi basina kurmamalidir. Montajin yetkili bayi veya uzman bir
montaj firmasi tarafindan yapilmasini saglayin; aksi halde guvenlik kazalart meydana
gelebilir ve kullanim performansi olumsuz etkilenebilir.

B. Unitenin kurulumu veya kullanimi sirasinda, elektrik beslemesinin Gniteyle uyumiu
olup olmadigini kontrol edin.

C. Unitenin ana gu¢ anahtarina kagak akim koruma salteri takilmalidir; gug kablosu
Unitenin gug gereksinimlerini karsilamali ve ulusal standartlara ve yerel yangin &
guvenlik yonetmeliklerine uygun olmaldir.

D. Unitenin toprak hatti olmalidir; toprak hatti olmadan Uniteyi ¢aligtirmayin; toprak
hattini nétr hattina veya su pompasina baglamak yasaktir.

E. Unitenin ana gug anahtari 1,4 metreden daha yuksek bir yere monte edilmelidir
(cocuklarin ulagamamast igin), béylece gocuklarin anahtarla oynamasi ve tehlike
olusturmasi engellenir.

F. 52°C'nin Gzerindeki sicak su zarar verebilir; sicak ve soguk su karistirilarak
kullaniimalhdir.

G. Unite suya maruz kaldiginda, fabrika veya bakim servisiyle iletisime gegin. Bakim
yapildiktan sonra tekrar kullanilabilir.

H. Unitenin fan koruyucu kafesine herhangi bir alet sokmak yasaktir, fan tehlikelidir
(cocuklara ézellikle dikkat edilmelidir).

l. Fan koruyucusu c¢ikarildiginda Uniteyi ¢alistirmayin.

J. Elektrik garpmasi veya yangin riskini énlemek i¢in, Gnitenin gevresinde tiner, yagh
boya, benzin vb. yanici gaz veya sivi depolamayin veya kullanmayin; Unitenin Gzerine
su veya baska sivi dékmeyin ve islak elle cihaza dokunmayin.

K. Sirket servisi veya yetkili personel diginda anahtar, vana, kontrolér ve dahili veriler
Uzerinde ayar yapmayin.

L. Guvenlik koruma cihazi sik sik devreye giriyorsa, fabrika veya yerel bayi ile iletisime
gegin.
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B6lim 4 Genel Bakim

Denetleyici Hata Kodlari

Is pompalarinda hata varsa, hata kodu ve hata tanimi ana araytzde
goéruntulenir ve kayit, AYAR arayUzindeki ARIZALI sGtununa kaydedilir.

® (M ACTIVE ALARMS =

I

11:40 Er03 Water flow failure

Asagidaki Yaygin Hata Kodlari kontrol paneli Gzerinde géruntllenecektir:

Hata Kodlari Hata veya Koruma Tanimi
Er 03 Su akigl arizasi
Er 04 Kisin antifriz
Er 05 YUksek basing arizasi
Er 06 Dusguk basing arizasi
Er 09 iletigim arizasi
Frekans dénustirme modulunun iletisim
hatasi (dig kart ile surtcu karti arasindaki
Erlo iletisim kesildiginde alarm
verilir)
Egzoz sicakhigi gok yuksek korumasi
Er14 Su deposu sicaklik senséru arizasi
Er15 Su girig sicaklik sensoéru arizasi
Er16 Evaporatér bobini sicaklik senséru arizasi
Er18 Egzoz sicakhigi arizasi
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Er 20 Frekans déntgturme modulintn anormal korumasi
Er 21 Ortam sicakligr sensoérd arizasi

Er 23 Sogutma ¢ikis suyu sicakhigr asir sogutma korumasi
Er 26 Ist emici sicaklik arizasi

Er 27 Cikig suyu sicaklik sensoéru arizasi

Er29 Dénusg gazi sicaklik senséra arizasi

Er 32 Isitma gok yuksek ¢ikis suyu sicakhgi korumasi

Er 33 Bobin sicakhigi gok yuksek

Er 34 Frekans dénutstirme modulinun sicakligi gok yuksek
Er 42 Sogutma bobini sicaklik senséru arizasi

Er 62 Ekonomizer girig sicakh@r arizasi

Er 63 Ekonomizer ¢ikig sicakligi arizasi

Er 64 DC fan 1 arizasi

Er 66 DC fan 2 arizasi

Er 67 Dusuk basing salteri arizasi

Er 68 Yuksek basing salteri arizasi

Er 69 DUsgUk basing korumasi

Er 70 YUksek basing korumasi

Sistemde Er 20 hatasi oldugunda, 'den 348'e kadar ayrintili hata kodu asadida
goéruntdlenir. Bunlar arasinda 1~128 birinci siniftadir ve éncelikli olarak géruntulenir,
257~384 ikinci siniftadir ve yalnizca 1~128 hatalari gérinmediginde goruntulenir. Ayni
sinifta 2 veya daha fazla hata ayni anda meydana gelirse, hata numaralarinin toplami
géruntulenir. Ornegin, 16 ve 32 ayni anda mevcutsa, hata kodu 48 (16+32=48)
gorantalenir.
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Er 20 i¢in ayrintili hata kodu listesi:

Error Code isim Aciklama G6zUm onerisi
1 IPM Asirt Akim IPM Moduli sorunu invertér modulunt degistirin
2 kompresér senkron anormal Kompresér arizasi Kompreséru degistirin
4 ayrilmig - --
8 Kompresér cikis fazi yok Kompresér kablolar baglantisi Kompresoér girig devresini
kopmus veya temas zayif kontrol etme
6 DC otobus digik voltaj Girig Youltﬂjl ok dusguk, PFC Girig YC{ItG]II’J{ k{)rjtrol edin,
modult arizasi, modulu degistirin
32 DC bus yiiksek gerilim Girig voltaji gok ylksek, PFC invertsr moddltna degistirin
ModulG arizasi
. Ana Unite fan motoru arizasi, Fan motorunu, hava
64 Radyatér agir isinma N .
hava kanali tikanmasi kanalini inceleyin.
128 Radyatér sicakligi hatasi Radyator sensord kisa devre invertér modulint degistirin
veya agik devre arizasi
Ana kontrolér ile inverter
modult arasindaki iletigim
257 letisim hatas invertér moduli ana kablolarini kontrol edin.

& kontrolérden komut almiyor Ana kontrolér ile inverter
modult arasindaki iletisim
kablolarini kontrol edin.

258 AC girig fazi yok G|r|.§ f(.m yok (0g fazh modal Denetim girig devresi
etkilidir)
260 AC Girig agin akim Ug fazh dgnges_gln_k girisi (Ug Den_gtlr_n girisi Ug fazli faz
fazli modul etkilidir) gerilimi
264 AC Girig dusUk voltaj Girig dugUk voltaj Girig voltajini kontrol edin
272 Kompresor Yuksek basing arizasi Kompresor ylksek basing
arizasi (ayrilmig)
288 IPM ok ytiksek sicakiik Ana Unite fan motoru arizasi, Fan motprunu ve hava
hava kanall tikanmig kanalini inceleyin.
. Kompresér hatti akimi gok
Kompresor tepe akimi gok - R ; . e e
320 aksek yuksek, sirtca programi Invertér moduluna degistirin
Y kompresorle eslesmiyor
384 PFC moddlu agirt isinma PFC Modula gok yuksek sicaklik
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Misteri Kontrolii

Ist pompalarinin dazenli olarak, ézellikle olagan disi hava kosullarindan sonra
denetlenmesini dneriyoruz. Denetiminiz igin agagidaki temel yénergeler tavsiye edilir:
1.Unitenin 6n kisminin gelecekteki servis iglemleri igin erisilebilir oldugundan emin
olun.

2.1st pompasinin Gst kismi ve gevresinin her tarlG atiktan arindinimig olmasini
saglayin.

3.Tum bitki ve galilari duzenli olarak budayin ve ézellikle fanin Gst kismi olmak Gzere
IsI pompasindan uzak tutun.

4.Cim sulama sistemlerinin i1si pompasinin Gzerine su paskurtmesini énleyin; bu,
korozyonu ve hasari engeller.

5.Topraklama hattinin her zaman dogru sekilde bagli oldugundan emin olun.

6.Is1 pompasini korumak ve temiz, saglikl su saglamak icin filtre dazenli olarak bakim
yapiimaldir.

7.GUg ve elektrik bilegsenlerinin kablolarini dizenli olarak kontrol edin ve normal
sekilde ¢alistiklarindan emin olun.

8.TUm guvenlik koruma cihazlari fabrika tarafindan ayarlanmistir; 1atfen bu ayarlar
degistirmekten kaginin. Herhangi bir degisiklik gerekiyorsa yetkili montajciya/servis
saglayicisina basgvurun.

9.Isi pompasi oluk bulunmayan bir ¢ati altinda kurulmussa, Gnitenin asiri su altinda
kalmasini 6nlemek igin gerekli tm 6nlemleri aldiginizdan emin olun.

10.Herhangi bir elektrikli pargasi su ile temas etmigse bu isi pompasini KULLANMAYIN.
Yetkili montajciya/servis saglayicisina bagvurun.

11.Gug tuketimindeki artis daha soguk hava kosullarindan kaynaklanmiyorsa, yerel
yetkili montajciya/servis saglayicisina danigin.

12.1si pompasi uzun stre kullanilimayacaksa, lGtfen cihazi kapatin ve ana gug
beslemesinden ayirin.

Sorun Giderme

DC Inverter isi pompanizla ilgili sorunlar gidermek igin asagidaki ariza giderme
bilgilerini kullanin.

UYARI — ELEKTRIK GARPMASI VEYA ELEKTRIKLE ILGILI OLUMCUL RiSK.

Isi pompasi kurulumuna baslamadan 6nce tim yuksek gerilim devrelerinin

Yl e Paglantisinin kesildiginden emin olun. Bu devrelerle temas, elektrik carpmasi

?} nedeniyle kullanicilarin, montaj personelinin veya diger kisilerin 6lumune ya da
ciddi yaralanmasina yol agabilir ve ayrica maddi hasara neden olabilir.

Isi pompasinin herhangi bir pargasini AGMAYIN, bu durum elektrik garpmasina yol
acabilir.

1. Ellerinizin ve sacginizin fan kanatlarindan uzak durmasini saglayin, aksi halde
yaralanma riski vardir.

2. Eger 1siticiniz hakkinda yeterli bilgiye sahip degilseniz:

A) Yetkili montaijci/servis saglayiciniza danigmadan Uniteyi ayarlamaya veya servis
etmeye KALKISMAYIN.

B) Lutfen cihazi galistirmaya, servis etmeye veya ayarlamaya baglamadan énce
kurulum ve/veya kullanici kilavuzunun tamarmini okuyun.

ONEMLI: DC Inverter isi pompasinda servis veya onarim yapmadan énce ana gug
beslemesini kapatin.
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Bakim

Bakim Yapilirken Dikkat Edilmesi Gereken Onemli ipuglari

1.Su filtresi dUzenli olarak temizlenmelidir; bu sayede suyun temiz kalmasi saglanir ve
filtre tikanikligindan kaynaklanan hasarlar énlenir.

2.Tum guvenlik koruma cihazlari fabrikadan gikmadan énce ayarlanmistir, kullanici
tarafindan degistiriimemelidir. Kullanicinin kendi ayarlamalari sonucu olusan Unite
hasarlarindan sorumluluk kabul edilmez.

3.Unitenin gevresi temiz, kuru ve hava akimi olan bir ortamda tutulmalidir. Isi
eganjéruniin yan tarafi dizenli olarak (her 1-2 ayda bir) temizlenirse, 1s1 degigim
verimi artar ve enerji tasarrufu saglanir.

4.Su sistemindeki su beslemesi ve hava tahliye cihazi sik sik kontrol edilmelidir.
Sisteme hava girmesi, su dolasiminin azalmasina veya dolagim sorunlarina yol
acar; bu da Unitenin sogutma ve isitma verimini ve galigma guvenilirligini olumsuz
etkiler.

5.Unitenin elektrik glict ve kablolamasi diizenli olarak kontrol edilmelidir. Kablolarin
siki oldugundan ve elektrik bilesenlerinin normal galigtigindan emin olun. Herhangi
bir anormallik varsa onariimali veya degistiriimelidir. Unite mutlaka gavenilir sekilde
topraklanmalidir.

6.Unite galigirken tim bilesenler duzenli olarak kontrol edilmelidir. Sogutma
sisteminin ¢galisma basinci normal mi degil mi kontrol edin. Boru baglantilarinda ve
gaz dolum vanasinda yagl kir olup olmadigini kontrol edin. Sogutma sisteminde
hi¢bir sogutucu akigskan kagagi olmadigindan emin olun.

7.Unitenin etrafinda herhangi bir esya yigiimamalidir; bu, hava girig ve gikigini
engelleyebilir. Unitenin gevresi temiz, kuru ve hava akimi olan bir gekilde
tutulmahdir.

8.Unite bir siire ¢aligtiktan sonra uzun sure kullanilmayacaksa, sistemdeki su
bosaltiimali, elektrik kesilmeli ve Unite bir 6rtu ile kapatiimalidir. Yalnizca su sistemi
tamamen doldurulduktan, Gnite kapsamli olarak kontrol edildikten ve en az 6 saat
boyunca elektrik verilerek isitildiktan sonra tekrar ¢aligtirilmaldir.

Dikkat :

« Unite, kendine ait 6zel bir elektrik beslemesine sahip olmalidir. Voltaj araligi £%10
icinde olmalidir. Anahtar, otomatik hava salteri olmali ve ayarlanan elektrik akimi
calisma akiminin 1,5 kati oimalidir. Faz eksikligi korumasi bulunmalidir. Bigakli
anahtar Unite igin kesinlikle kullanilmamalidir.

o Unite, her mevsim g¢alistinimadan énce en az 12 saat elektrik verilerek isitiimalidir.

¢ Sadece sogutma yapan modeller kigin uzun sure galismadiginda, tim su
bosaltiimalidir; aksi halde borular ve Unite don nedeniyle hasar gérebilir.

¢ Sadece isitma yapan modeller kigin uzun sure ¢galigmadiginda, don hasarini
onlemek igin ana kontroldr ve Unite surekli enerjili olmalidir, kapatiimamalidir.

¢ Isi pompasi anahtari sik sik galistirlmamalidir; bir saat icinde en fazla 4 kez agilip
kapatilabilir.

o Elektrik panosu nemden korunmalidir.

¢ DC inverter hava kaynakli isi pompasini suyla yikamak yasaktir; elektrik garpmasi
veya baska kazalara yol agabilir.
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Sik Karsgilagilan Hatalar ve Hata Ayiklama

Kullanici, tnite galisirken herhangi bir sorunla karsilasirsa, sorunu gidermek igin
profesyonel bakim personelini gagirmalidir. Bakim personeli, sorunu gidermek igin

tabloya bagvurabilir.

Hata Durumu

Isi pompasi ¢aligmiyor

Su pompasi ¢aligiyor ama su
sirkiilasyonu yok veya su
pompasi guraltali gcaligiyor

Dusuk isitma kapasitesi

Kompresoér calismiyor

Kompresér ¢alisiyor ama gok

gurdltala

Fan ¢galigmiyor

Kompresor calisiyor ama isi
pompasi isitmiyor

Duslk su debisi korumasi

Olasi Sebep

Gug arizasi; kablo gevsek;
sigorta atmus; termal asir yk
koruyucu devrede; dusuk basing
ok dusuk

Sistemde su eksikligi; sistemde
hava var; tum vanalar agik
degil; filtre kirli ve tikanmig

Sogutucu akigkan eksik; su
sisteminde kétu i1s1 yalitimi; kuru
filtre ttkanmis; hava isi
esanjérinde kot ist yayihmi;
yetersiz su akisi

Gug arizasi; kompresoér
kontaktéra arizali; kablo gevsek;
kompresér agiri Isinma
korumasi devrede; gikis suyu
sicakligi gok yuksek; yetersiz su
akigl; kompresér asir yak
koruyucu atmig

Sivi sogutucu akiskan
kompresore giriyor;
kompreséran i¢ pargalari
hasarli; voltaj gok dusguk

Fanin sabitleme vidalari gevsek;
fan motoru arizali; kontaktor
arizal

Tum sogutucu gaz kagmis;
kompresér arizali; kompresor
ters fazda galigiyor

Sistemde yetersiz su akigl; su
anahtari arizah
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Co6zim

GUg salterini kapatin, gug
kaynagini kontrol edin, sebebi
bulun ve onarin; atmig sigortayi
degistirin; voltaj ve akimi test
edin

Sistem besleme cihazini kontrol
edin ve su ekleyin; sistemdeki
havay! tahliye edin; su
sisteminin vanalarini agin; su
filtresini temizleyin

Kagak kontroll yapin ve
sogutucu gaz ekleyin; su
sisteminin isi yalitimini
guglendirin; kuru filtreyi
degistirin; hava egsanjérind
temizleyin; su filtresini temizleyin

Gug arizasinin nedenini bulun ve
giderin; kompresor
kontaktérant degistirin; gevsek
noktayi onarin; Unite basincini
ve egzoz sicakligini kontrol edin;
cikig suyu sicakigini ayarlayin;
su filtresini temizleyin ve
sistemdeki havayi tahliye edin;
Galisma akimini kontrol edin ve
asiri yuk koruyucusunu test edin

Genlesme valfinin ¢aligip
caligmadigini kontrol edin;
kompresoéra degistirin; besleme
voltajini kontrol edin

Vidalari sikin; fan motorunu
degistirin; kontaktéra degistirin

Kagak kontrolU yapin ve
sogutucu gaz doldurun;
kompreséru degistirin;
kompreséran faz sirasini
duzeltin

Su filtresini temizleyin ve
sistemdeki havay tahliye edin;
su anahtarini kontrol edin ve
gerekirse degistirin



B6lim 5 WIFI Baglantisi ve Galigmasi
Uygulama indirme

Lutfen “Google Play Store” veya “Apple App Store"a gidin ve “Smart Life” veya “Tuya
Smart”i arayin, ardindan indirin. Asagidaki sekillere bakin.
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WIFI Baglanti Yontemi: Bluetooth modu:

1. Adim:

Varsayilan olarak, ilk kez eneriji verildikten sonraki 10 saniye i¢ginde baglanti kurulabilir;
10 saniyeden sonra baglant igin tuglara basiimasi gerekir. (10 saniye, Wi-Finin digik
gug tuketim moduna girmesi igin gecikmedir.)

Akilll dagitim moduna manuel giris: Kablolu kontroléran Wi-Fi araytzinde "SMART
MODE" veya "AP MODE" segin, ardindan "Add Device" (Cihaz Ekle) digmesine tiklayarak
akilli dagitim moduna girin. Ana ekrandaki “ = "simgesi yanip séner ve cep telefonu ag
yapilandirmasini baglatabilir.

= o Wifi set 3 dakika sonra ag yapilandirma durumu sona erer, * ”
simgesi yanip sénmeyi durdurur ve Wi-Fi modult artik
— aga bagl olmaz. Agi yeniden yapilandirmak isterseniz,

° Wi-Fi araydzindeki “Add Device” (Cihaz Ekle)
dagmesine tekrar tiklamaniz gerekir.
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2. Adim:

Telefonun Bluetooth &zelligini agin.

Telefonun Wi-Fi ézelligini agin ve Wi-Fi erigim noktasina baglanin. Wi-Fi erigim noktasi
normal sekilde internete baglanabilmelidir. Ornegin, asagidaki sekilde oldugu gibi
"123456789" Wi-Fi erisim noktasina baglanin.

4 ws -
& WLAN @
WLAN &

Metwork acceleration

More settings
TED
123456769 =
ViAILABLE
st =
PWAB 0=
Add network

3.Adim

¢ “Smart Life” uygulamasini agin, giris yapin ve ana ekrana girin.

o Sag ust késedeki “+ isaretine veya ekrandaki “Cihaz Ekle (Add Device)”
secenedine tiklayin.

« Ekranda “Cihazlar kesfediliyor (Discovering devices)..” ifadesi gérinecektir. “Ekle
(Add)" secenegine tiklayin.

« “Cihaz Ekle (Add Device)” arayuzine girin.

o Tekrar “4" igaretine tiklayin.

¢ Ag Secimi ekraninda Wi-Fi'l segin.

¢ Dogru Wi-Fi sifresini girip onaylayin.

o “Next” (ileri) segenegine tiklayin ve Wi-Fi eglestirmesini baglatin.

Cheese Wi-Fi s
Dencrring drvcen (B e e eriter pssweard
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4. Adim

Baglant bagaril oldugunda ve sistem “Basgariyla eklendi (Added successfully)”
uyarisini verdiginde, ad yapilandirmasi tamamlanmis demektir.
“Bitti (Done)” digmesine tiklayarak ana sayfaya girig yapin.

0832V Bt -

Add Device <

%) added suc

Yazilim Fonksiyonlarinin Kullanimi

Araylz Tanitimi

Cihaz basgariyla eglestirildikten sonra “My house
islem sayfasina girilir.

Smart Life uygulamasinin ana ekranindaki “Tam

09:26 %

gl & -

My house heat pump

Heat Pump” (cihaz adi degistirilebilir)

Cihazlar (All Devices)” bsliminde “My

house Heat Pump” Gzerine tiklayarak ilgili cihazin iglem sayfasina girilebilir.

. -

e
Geri DoN—=: ¢

Wy s et

Ariza bilgisi: bir anza meydana geldiginde __
ariza bilgisini gérantaler.

Mevecut mod —

Gug dugmesi: agmak/kapatmak —
icin tiklayin

Mod degistirme: Degistirilecek
modu segmek igin tiklayin.

Para
durum verilerini géruntule
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#— Daha fazlasi: Cihaz adini degistirebilir, cihazin kurulum
konumunu segebilir, ag durumunu kontrol edebilir,
paylasilan kullanicilar ekleyebilir, cihaz grubu
olusturabilir, cihaz bilgilerini géruntuleyebilir vb.

—— Galigma modu

Ayar: Zamanlama agma/kapama zamanini
eklemek igin tiklayin

metre Sorgu: Birim



Mod Ayari :

Cihazin iglem ana ekraninda “Galisma Modu (Work mode)” Gizerine tiklayarak modu
degistirebilirsiniz.

Ekranda mod secimi arayza agilir (asagidaki sekilde gésterildigi gibi).

ihtiyaciniz olan modu se¢gmek igin Gzerine tiklamaniz yeterlidir.

Work mode

DHW

Heating

Cooling
GHW+Heating o
DHWs Cosling

Cancel

Su Sicakhgi Ayari

Ayarlar (Setting) araytzinde “Water Temp. Setting (Su Sicakligi Ayarr)” segenedine
tiklayarak, istenilen sicaklig (Desired Temp.) ve dénusg sicakligi farkini (Return
Difference Temperature) ayarlayabilirsiniz.

Gy 4 =% - i = -
< Setting i Tempisture Satting
Trregien.ee e o e e e
- ) * =T
| @i sene >

[P —— > R T
L.

@ 5 —_—

P Cowrserg mace I 1 s amn e e

e re——

& Heetrg befieng e st
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Kullanici Ayari

027 -

W07 T -
< Setting ¢ Usor Satting
@ Tempieture Setting > I DT ——
€ User Satting > [ ep—
| i
@) Factory SettingiLock) >
028 vemparars dection vt
@ Terur bl
L
1B Openting mode
g chmpi e BTN
p e p——

1 T s st e b bt
g tamparatien dacteten

@ g Lt ey
mtoenate, s $esbie

Yuksek Sicaklik Antiseptik Fonksiyonu
(Sicak su fonksiyonu segildiginde)
YUksek sicaklik antiseptik déngusu her 7 giinde bir gercgeklestirilir. (Segim 0 oldugunda
bu fonksiyon iptal edilir.)
YUksek sicaklik antiseptik islemine girildiginde, boyler elektrikli isitici zorunlu olarak
devreye girer.
ntiseptik igslemi sirasinda:
« Eger boyler sicakligi > 60°C (ayar yapilabilecek maksimum sicaklik) ise, kompresér
calismaz, sadece elektrikli isitici devreye girer.
¢ EQer boyler sicakligi < 55°C ise, hem kompresdr hem de elektrikli isitici galigir.
¢ Boyler sicakhidi 2 70°C oldugunda ve bu sicaklik 30 dakika boyunca 2 65°C
seviyesinde devam ederse, yUksek sicaklik antiseptik iglemi sona erer.
¢ YuUksek sicaklik antiseptik islemine girildikten sonra, sicak su tanki sicaklidi 1 saat
icinde 65°C'ye ulagmazsa, program zorunlu olarak sonlandirilir.
Hedef Sicaklik Otomatik Ayarlama Mantigi (Isitma Modunda)
Isitma modunda hedef sicaklik, ortam sicakligina gére otomatik olarak ayarlanabilir.
Girig Kosullar::
¢ Parametrelerde, 1sitma hedef sicakhiginin otomatik ayar modu etkinlestirilmig
olmaldir.
Isitma Hedef Sicakhigi Hesaplama Formiilii:

Pset (Isitma hedef sicaklig) = 20°C + (Hedef sicaklik telafi katsayisi + 10) x (Isitma telafi
sicaklik noktasi — Mevcut ortam sicaklig)
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AmDiton |emperature

Hedef Sicaklik Telafi Katsayisi

Yukaridaki farkli egriler, Hedef sicaklik telafi katsayisinin farkli degerlerini temsil eder.

(Hedef sicaklik telafi katsayisi = 1iken, gercek deger 0,I'dir.)

Otomatik sicaklik ayari igin hedef sicaklik araligi: 20-70 °C.

Boyler (Su Tanki) Yardimci Elektrikli Isitic

Baslatma Kosullar (agagidaki kogullarin tamami ayni anda saglanmalidir)

Sicak su modu aktif.

Kompresor, boyler elektrikli isitma baslangi¢ suresi kadar galisti: 30 dakika.

Sicak su talebi var ve boyler sicakhigi < 70 °C.

SirkUlasyon pompasi ¢aligiyor.

Gikig (Durdurma) Kosullan (agagidakilerden herhangi biri yeterlidir)

Isi pompasi sogutma modu [ sicak su modu igletimi kogullari nedeniyle elektrikli

Isitmayi sonlandirma durumunda.

Sicak su talebi yok veya sabit sicaklik kontrolt devrede.

Boyler sicaklik senséri ariza/alarm veriyor.

Ozel Durumlar

Defrost [ zorunlu defrost / ikincil donma énleme sirasinda elektrikli Isitma zorunlu

olarak devreye girer.

Yuksek basing arizasi [ dugtk basing arizasi [ egzoz sicaklik algilama arizasi [ agir

egzoz korumasi durusu durumlarinda kompresér kilitlenmis ve galistinlamiyorsa, 5

dakika sonra kompresér yerine elektrikli 1sitma devreye alinir.

Ozel Durumlar

o Defrost [ zorunlu defrost [ ikincil donma &nleme sirasinda elektrikli Isitma zorunlu
olarak devreye girer.
« YUksek basing arizasi [ dugtk basing arizasi [ egzoz sicaklik algilama arizasi [ agir

egzoz korumasi durusu durumlarinda kompresér kilitlenmis ve galigtinlamiyorsa, 5
dakika sonra kompresér yerine elektrikli 1sitma devreye alinir.
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Mekan Isitma igin Yardimci Elektrikli Isitici
Etkinlestirme Kosullari
l.Isitma modu aktif.
2.0rtam sicakhigi < elektrikli Isitma baslatma ortam sicakligi (0 °C) veya Ortam
sicaklik senséru arizasi.
3.Isitma talebi var, ve Girig suyu sicakhd < Isitma set sicakligi (PO5) — Yeniden
baslatma farki (POT1).
4.Sirktlasyon pompasi galisma durumunda.
e Yukaridaki kosullar saglandiginda elektrikli isitici devreye girer.
Kapatma Kosullari (asagidakilerden herhangi biri gergeklestiginde
kapatihr)
1.Sogutma veya Sicak su modu.
2.Isitma talebi yok veya sabit sicaklik kontrolt devrede.
3.Girig suyu sicaklik senséra arizasi/alarmi.
4.0rtam sicakhigi > 0 °C + 1°C (elektrikli isitma baglatma ortam sicakligina +1
histerezis).
5.Su debisi arizalar.
6.Sirkulasyon pompasi kapali.
Yukaridaki kogullardan herhangi biri olustugunda E-heater (elektrikli isitici)
kapanir.

Zamanlayici Ayari

Ayarlar (Setting) arayuziunde “Timing (Zamanlama)” segenegdine tiklayarak
zamanlayici ayarina girin.

Zamanlayici ekle (Add Timer) segenegine tiklayarak yeni bir zamanlayici
olusturabilirsiniz.

AZ1LE === Zamanlayici Ayari
< Sehadtie © zamanlayici ayar ekraninda, saat/dakika degerlerini
yukari veya asagi kaydirarak zamanlayici siresini belirleyin.
© Tekrarlama haftasini ve Agik/Kapali durumunu ayarlayin.
O sag st kégedeki Kaydet (Save) dugmesine basin.
(Asagidaki sekilde gosterildigi gibi)

way ave

¢ for—
Heu | Minutos
n I <—— Mevcut tekrarlama zamanlari

<= Kullanilabilir ayar zamanlayici gii¢ agma/kapama
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Gli¢ Tiketimi Egrisi Gorlintileme
© Ayarlar (Setting) arayiziinde “Power Statistics Module (GUg istatistik Modul)”
segenegdine tiklayarak gug tuketimi egrisi ekranina girebilirsiniz.

Cihaz Paylagimi

© Eslestiriimis cihazi paylagmak igin, paylasan kisi asagidaki adimlari izler.

© Paylasim basariyla tamamlandiginda, listede paylasilan kisi gérintulenecektir.

© Paylasilan kisiyi silmek igin, segilen kullaniciya uzun basin; silme araytizt agilacak ve
“Delete (Sil)” secenegine tiklayin.

© Paylagim araytztndeki islem adimlar asagidaki gibidir:

© Paylagilacak kiginin hesabini girin ve “Done (Bitti)” segenegine tiklayin.

© Paylasim basariyla tamamlandiginda, basari listesinde yeni eklenen kiginin hesabi
goruntulenecektir.

© Paylasim yapilan kisi, kendisine aktarilan cihazi gérebilir; Gzerine tiklayarak cihazi
caligtirabilir ve kontrol edebilir.

Cihaz Kaldirma
© Uygulama Uzerinden Kaldirma
 Cihazin ana iglem ekraninda sag Ust kdseye tiklayarak Cihaz Detaylari (Device
Details) arayuzine girin.
« Buradan “Remove Device (Cihazi Kaldir)” segenegine tiklayin.
¢ Buiglemle cihaz, akilli ag yapilandirma moduna girer.
¢ Bu siradailgili gésterge 15181 yanip sénmez ve cihaz 3 dakika i¢cinde yeniden
yapilandirilabilir.
¢ 3 dakikayr asarsa, ag dagitim modundan gikilir.
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Uretici Firmanin Satici Firmanin
Unvant: Unvant:

Adresi: Adresi:

Telefonu: Telefonu:

Faks: Faks:

E-posta: E-posta:

Yetkilinin imzast: Fatura Tarih ve Sayist:
Firmanin Kasesi: Teslim Tarihi ve Yeri:

Yetkilinin imzas:
Firmanin Kasesi:

Uriiniin
Cinsi: Garanti Suresi:
Markasi: Azami Tamir Suresi:
Modeli: Bandrol ve Seri No:

Garanti $artlari

1. Garanti suresi, malin tdketiciye teslim edildigi tarihte basglar ve 2 yil olarak uygulanir. Garanti
belgesi, kagit Gzerinde veya kalici veri saklayicisi araciliglyla dizenlenebilir. TUketicinin talep etmesi
halinde belge, kagit Gzerinde yazili olarak veriimek zorundadir.

2. Malin tam pargalari, herhangi bir ayrim yapilmaksizin garanti kapsamindadir.

3. Malin ayipl oldugunun tespiti halinde tuketici, 6502 sayili Ttketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun
1. maddesinde yer alan asagidaki segimlik haklardan birini kullanabilir:

A) Sézlesmeden dénme,

B) Satig bedelinden indirim talep etme,

C) Ucretsiz onarim,

D) Malin ayipsiz misliile degistiriimesi.

4. Tuketici Ucretsiz onarim hakkini kullandiginda, saticy; isgilik, parga bedeli veya herhangi bir isim
altinda Ucret talep etmeksizin onarimi yapmak veya yaptirmakla yakimladar. Taketici, bu hakki
saticlyq, Ureticiye veya ithalatgiya karsi kullanabilir. Bu kisiler, taketiciye karsi ortak sekilde sorumludur
ve sorumlulugu birbirlerine devredemezler.

5. TUketicinin Gcretsiz onarim hakkini kullanmasina ragmen:

+ Malin garanti sUresi iginde tekrar arizalanmasi,

» Onarim igin belirlenen azami surenin asiimasi,

* Malin tamirinin mumkdn olmadiginin yetkili servis, satici, Uretici veya ithalatgl tarafindan raporla
tespit edilmesi durumlarinda tuketici; bedel iadesi, ayip oraninda bedel indirimi veya malin ayipsiz
misli ile degistiriimesi haklarindan birini talep edebilir. Satici bu talebi reddedemez; talebin
karsilanmasindan satici, Uretici ve ithalatgl sorumludur.

6. Malin azami tamir saresi 20 is gunudur. Bu sure:

« Garanti suresi iginde, arizanin yetkili servise veya saticiya bildirildigi tarinte,

« Garanti stresi diginda ise malin yetkili servise teslim edildigi tarinte baglar.

Ariza 10 is gunu iginde giderilemezse Uretici veya ithalatg; tamir streci tamamlanana kadar benzer
ozelliklerde bir GrinG tuketiciye Ucretsiz olarak tahsis etmek zorundadir. Garanti slresi iginde
arizalanan malda, onarim suresi garanti stresine eklenir.

7. Malin kullanim kilavuzuna aykirt kullaniimasi sonucu olugan arizalar garanti kapsami digindadir.

8. Garanti kapsaminda degistirilen Grin veya parga, satin alinan malin kalan garanti sdresi ile
sinirhdir.

9. Arizanin kullanim hatasindan kaynaklanip kaynaklanmadigy; yetkili servis istasyonlari tarafindan,
yetkili servis bulunmamasi halinde sirasiyla saticy, ithalatgi veya Uretici tarafindan azami tamir suresi
icinde duzenlenen raporla belirlenir. Bu raporun bir nishasi tlketiciye verilir.

10. Tuketiciler, sikdyet ve itirazlaryla ilgili basvurularini tiketici hakem heyetlerine veya tuketici
mahkemelerine yapabilirler.
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Garanti Kapsami Disindaki Haller

Asagida belirtilen durumlar, cihazin garanti kapsami diginda olup Uretici, ithalatgi veya satici tarafindan
Ucretsiz onarim veya degisim yakimlaligu dogurmaz:

1. Teslimat sonrasi olusan hasarlar: Nakliye, darbe, ¢arpma, disme, kirlma, ¢izilme veya kimyasal
maddelere maruz kalma gibi dig etkenlerden kaynaklanan arizalar.

« Teslimat formu, GrGnan teslim anindaki fiziksel durumunun kayit altina alinmasi amaciyla doldurulur.
Teslimat sirasinda tespit edilen gérunur hasarlar formda belirtiimedigi takdirde, bu tar dig fiziksel
hasarlarin teslim sonrasinda olugtugu kabul edilir.

2. Yanlg depolama ve uygunsuz ortam kosullari: Cihazin uygun olmayan sicaklik, nem, toz veya gevresel
kosullarda depolanmasi veya korunmamasi.

3. Elektrik kaynakli arizalar: Yuksek veya duglk voltaj, ani dalgalanmalar, yanlhs tesisat baglantisi ve
topraklama eksikligi nedeniyle olusan hasarlar.

4. Su kaynakh problemler: Cihazda kullanilan suyun asin kiregli, tortulu veya kirli olmasindan
kaynaklanan tikanma ve arizalar.

5. Yanlig kullanim: Cihaz sicak durumdayken aniden soguk su verilmesi veya cihazin susuz ¢aligtirnimasi;
ayrica kullanim kilavuzuna aykiri kullanimdan kaynaklanan arizalar.

6. Tesisat eksiklikleri: Elektrik tesisatinda sigorta veya topraklama bulunmamasi veya standart digi
tesisat kullanimi nedeniyle meydana gelen arizalar.

7. Dig etkenler: Dogal afetler (deprem, sel, su baskini, yildinm digmesi), yangin veya diger mucbir
sebepler.

8. Yetkisiz mudahale: Yetkili servis diginda yapilan tamir, gaz dolumu, elektrik baglantisi degisikligi,
sékme-takma veya mudahalelerden kaynaklanan arizalar.

9. Orijinal olmayan pargalar: Uretici tarafindan onaylanmamis yedek parga, aksesuar, sogutucu akigkan
veya kimyasal kullanimi sonucu olusan hasarlar.

10. Montaj hatalari: Uretici talimatlarina aykin montaj (yanlis borulama, izolasyon eksikligi, drenaj
hatalari, dig Gnitenin yanlig konumlandirimasi vb.) nedeniyle olugan arizalar.

1. Periyodik bakim yapilmamast: Ureticinin énerdigi duzenli bakim ve temizlik iglemlerinin zamaninda
yapilmamasi sonucu ortaya gikan performans dugust veya arizalar.

12. Yetkisiz ayar degisiklikleri: Kontrol paneli, mod, parametre veya yazihm ayarlarinin yetkili servis
disindaki kisilerce degistirilmesi sonucu olusan arizalar.

13. Sinir degerler diginda kullanim: Cihazin tasarim limitlerinin diginda galistinimasi (gok digtk dig hava
sicakliklarinda isitma, agir yuksek sicakliklarda sogutma, hatali su debisi veya basinci).

14. Donma kaynakh arizalar: Kig aylarinda cihazin kapatiimasi veya su devresinin bosaltimamasi
sonucu donma ve buna bagli hasarlar.

Garanti ile ilgili Miisterinin Dikkat Etmesi Gereken Konular

Latfen asagidaki noktalara 6zen gésteriniz:
1. Cihazin kurulumu ve kullanimi sirasinda, montaj ve kullanim kilavuzunda yer alan talimatlara
uydugunuzdan emin olunuz.

2. Herhangi bir ariza veya sorunla karsilastiginizda, midahale etmeyip dogrudan yetkili servisimize
bagvurunuz.

3. Garanti belgenizi, cihazin ilk devreye alinmasi sirasinda servis tarafindan dizenlenen servis formu ile
birlikte; ayrica cihaz faturasinin bir érnegini guvenli bir yerde muhafaza ediniz.
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iyilestirme veya teknik degisiklik yapma hakkini sakli tutar. Bu kilavuzdaki igerik yalnizca bilgilendirme amaglidir ve herhangi bir taahhut niteligi tagimaz. (Rev. 2026/01)
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	Elektrik Çarpması veya Elektrikle Ölüm Riski. Bu ürüne elektrik beslemesi, Ulusal Elektrik Yönetmeliği ve tüm geçerli yerel yönetmelik ve düzenlemelere uygun olarak lisanslı veya sertifikalı bir elektrikçi tarafından kurulmalıdır. Uygun olmayan kurulum, elektrik çarpması nedeniyle ısı pompası kullanıcıları, kurulumcular veya diğer kişiler için ölüm veya ciddi yaralanmalara neden olabilecek elektrik tehlikesi yaratır ve ayrıca maddi hasara da yol açabilir. Bu kılavuzdaki özel talimatları okuyun ve uygulayın.
	DİKKAT - Yaralanma riskini azaltmak için, çocuklar her zaman yakından gözetim altında olmadıkça bu ürünü kullanmalarına izin vermeyin.
	Tüketici Bilgilendirme ve Güvenliği DC İnvertör Hava Kaynaklı Isı Pompaları, bu kılavuzdaki bilgilere ve sonraki bölümlerde atıfta bulunulan kurulum kurallarına göre kurulduğunda, çalıştırıldığında ve bakımı yapıldığında yıllarca güvenli ve güvenilir hizmet verecek şekilde tasarlanmış ve üretilmiştir. Kılavuzun tamamında, güvenlik uyarıları ve
	Uyarılar, “    ” sembolü ile belirtilmiştir. Tüm uyarıları ve ikazları mutlaka okuyun ve bunlara uyun.
	Isı Pompası Enerji Tasarrufu İpuçları Uzun süre sıcak su kullanmayı planlamıyorsanız, enerji tüketimini en aza indirmek için ısı pompasını kapatabilir veya kontrolün sıcaklık ayarını birkaç derece düşürebilirsiniz. Konforunuzdan ödün vermeden enerji tasarrufu yapmanıza ve ısı pompanızın işletim maliyetini en aza indirmenize yardımcı olmak için aşağıdaki önerileri sunuyoruz. 1.  Maksimum su sıcaklığı 60°C olarak önerilir. 2. Enerji tasarrufu için, ısı pompasının ortam sıcaklığının daha yüksek olduğu gündüz saatlerinde çalıştırılması önerilir. 3. Isı pompasını mümkünse havalandırılan dış mekanlara kurmaya çalışın, ısı pompasını rüzgardan, yağmurdan ve kardan koruyun. Pratik olduğunda, donma ve buzlanma olasılığını azaltacak bir koruma kullanmanızı öneririz.
	Genel Kurulum Bilgileri 1. Kurulum ve servis, kalifiye bir kurulumcu veya servis temsilcisi tarafından yapılmalı ve tüm ulusal, eyalet ve yerel yönetmeliklere ve/veya güvenlik düzenlemelerine uygun olmalıdır. 2. Bu DC İnvertör Hava Kaynaklı Isı Pompası özellikle evsel sıcak su ve ev ısıtması için tasarlanmıştır. Kurulum ve servis, yetkin bir montajcı veya servis görevlisi tarafından yapılmalı ve tüm ulusal, eyalet ve yerel yönetmeliklere ve/veya güvenlik düzenlemelerine uygun olmalıdır.
	Bölüm 1 Giriş Ürün Genel Bakış DC İnvertör Hava Kaynaklı Isı Pompaları, ortam havasından suya ısı aktararak 70°C'ye kadar yüksek sıcaklıkta sıcak su sağlar. Benzersiz yüksek sıcaklık ısı pompası, evlerin ısıtılmasında yaygın olarak kullanılmaktadır. Yenilikçi ve ileri teknolojiye sahip ısı pompası, -20℃ ortam sıcaklığında çok iyi çalışabilir. 60℃'ye kadar yüksek çıkış sıcaklıkları ile normal boyutlu radyatör tabanlı sistemlerle ekleme yapmadan uyumluluk sağlar. Geleneksel petrol/LPG kazanlarıyla karşılaştırıldığında, DC İnvertör ısı pompası %50'ye kadar daha az CO2 üretirken, %80 oranında işletme maliyetinden tasarruf sağlar. Isı pompalarımız sadece yüksek verimli olmakla kalmaz, aynı zamanda kullanımı kolay ve güvenlidir.
	Genel Özellikler 1. Düşük işletme maliyetleri ve yüksek verimlilik 5'e kadar yüksek performans katsayısı (COP), geleneksel ASHP teknolojisine kıyasla daha düşük işletme maliyetleri sağlar. Daldırma ısıtıcıya gerek yoktur. 2. Azaltılmış sermaye maliyetleri Basit kurulum 3. Yüksek konfor seviyeleri. Yüksek depolama sıcaklığı, sıcak su mevcudiyetinin artmasını sağlar.
	4. Diğer ısıtma sistemlerinde görülen yanıcı madde, gaz zehirlenmesi, patlama, yangın, elektrik çarpması gibi potansiyel tehlikeler yoktur. 5. İstenilen su sıcaklığını korumak için dijital kontrolör entegre edilmiştir. 6. Uzun ömürlü ve korozyona dayanıklı kompozit kabin, zorlu iklim koşullarına dayanıklıdır. 7. HIGHLY kompresör, olağanüstü performans, ultra enerji verimliliği, dayanıklılık ve sessiz çalışma sağlar. 8. Kendi kendine teşhis kontrol paneli, güvenli ve güvenilir çalışma sağlamak için ısı pompası işlemlerini izler ve sorunları giderir. 9. Kullanıcı dostu arayüz ve mavi LED arka ışığına sahip akıllı dijital kontrolör. 10. Ayrı izole elektrik bölmesi, iç korozyonu önler ve ısı pompasının ömrünü uzatır. 11. Isı pompası, -20℃ ortam hava sıcaklığına kadar çalışabilir.
	Bölüm 2 Kurulum Aşağıdaki genel bilgiler, DC İnvertör Hava Kaynaklı Isı Pompasının nasıl kurulacağını açıklamaktadır. Not: Bu ürünü kurmadan önce, tüm uyarıları ve talimatları okuyun ve bunlara uyun. Isı pompasını yalnızca kalifiye bir servis personeli kurmalıdır.
	Kurulum için Gerekli Malzemeler Aşağıdaki öğeler gereklidir ve tüm ısı pompası kurulumları için kurulumcu tarafından sağlanmalıdır: 1.  Sıhhi tesisat bağlantı parçaları. 2. Uygun drenaj için düz yüzey. 3. Uygun bir elektrik besleme hattının sağlandığından emin olun. Elektrik özellikleri için ısı pompasındaki derecelendirme plakasına bakın. Belirtilen akım değerini not edin. Isı pompasında bağlantı kutusu gerekmez; bağlantılar ısı pompasının elektrik bölmesinde yapılır. 4. Elektrik besleme hattı için PVC boru kullanılması tavsiye edilir. 5. Su basıncı düşükse, suyu pompalamak için bir destek pompası kullanın. 6. Su girişinde bir filtre gereklidir. 7. Isı kaybını azaltmak için sıhhi tesisat yalıtılmalıdır. Not: Servis kolaylığı için giriş ve çıkış su bağlantılarına kapatma vanaları takılmasını öneririz.
	Teknik Özellikler
	Not: Yukarıdaki tasarım ve özellikler, ürün iyileştirme amacıyla önceden haber verilmeksizin değiştirilebilir. Ünitelerin ayrıntılı özellikleri için lütfen ünitelerdeki isim plakasına bakın. Güvenli çalışmayı sağlamak için doğru kurulum gereklidir. Isı pompaları için gereklilikler şunlardır: 1.  Kritik bağlantılar için boyutlar. 2. Saha montajı (gerekirse). 3. Uygun saha konumu ve boşluklar. 4. Uygun elektrik kablolaması. 5. Yeterli su akışı. Bu kılavuz, bu gereklilikleri karşılamak için gerekli bilgileri sağlar. Kuruluma devam etmeden önce tüm uygulama ve kurulum prosedürlerini tamamen gözden geçirin.
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	Genel Bakış

	VM-0MB1402015
	No-Yedek Parça 1 Alt taban 2 Sıvı depolama tankı 3 Plakalı ısı eşanjörü 4 Kauçuk ped 5 Titreşim plakası 6 Kompresör 7 Orta mesafe parçası 8 Motor braketi 9 Kelepçe  10 Motor 11 Fan kanadı 12 Ön panel 13 Hava yönlendirme paneli 14 Sol (ızgara) 15 Evaporatör 16 Üst çerçeve 17 Elektrik kutusu 18 Elektrik kutusu kapağı 19 Üst panel 20 Kelepçe
	No-Yedek Parça 21 Filtre kartı 22 Arka (ızgara) 23 Sürücü kartı 24 Kontrol kartı 25 Arka yan panel 26 Transfer terminal bloğu 27 Transfer terminal bloğu 28 Transfer terminal bloğu 29 Basınç göstergesi 30 Su akış anahtarı 31 İğne valfi 32 Yüksek basınç anahtarı 33 Düşük basınç anahtarı 34 Reaktör 35 4 yollu vana 36 Elektronik genleşme vanası 37 Su pompası 38 Çek valf 39 Sağ yan panel
	Genel Bakış

	VM-0MB3402022
	No-Yedek Parça 1 Alt taban 2 Sıvı depolama tankı 3 Plakalı ısı eşanjörü 4 Kauçuk ped 5 Titreşim plakası 6 Kompresör 7 Orta mesafe parçası 8 Motor braketi 9 Kelepçe 10 Motor 11 Fan kanadı 12 Ön panel 13 Davlumbaz 14 Sol (ızgara) 15 Direk / destek 16 Evaporatör 17 Üst çerçeve 18 Sürücü kartı 19 Elektrik kutusu 20 Elektrik kutusu kapağı
	No-Yedek Parça 21 Üst panel 22 Arka (ızgara) 23 Kontrol kartı 24 Arka yan panel 25 Transfer terminal bloğu 26 Transfer terminal bloğu 27 Transfer terminal bloğu 28 Basınç göstergesi 29 Su akış anahtarı 30 İğne valfi 31 Yüksek basınç anahtarı 32 Düşük basınç anahtarı 33 Reaktör 34 4 yollu vana 35 Elektronik genleşme vanası 36 Su pompası 37 Çek valf 38 Sağ yan panel

	Kurulum Yeri        DİKKAT! 1.  Isı pompasını tehlikeli maddelerin ve yerlerin yakınına KURMAYIN. 2. Isı pompasını, yağmur suyunun yabancı madde karışarak üniteye girmesine neden olacak olukları olmayan derin eğimli çatılar altına KURMAYIN. 3. Isı pompasını beton veya fabrikasyon döşeme gibi düz ve hafif eğimli bir yüzeye yerleştirin. Bu, ünitenin tabanından yoğuşma ve yağmur suyunun uygun şekilde tahliye edilmesini sağlayacaktır. Mümkünse, döşeme filtre sistemi/ekipmanıyla aynı seviyede veya biraz daha yüksekte olmalıdır.Isı pompasını tehlikeli maddelerin ve alanların yakınına kurmayın.
	Kurulum Detayları Aşağıdaki bölümlerde verilen tüm kriterler minimum boşlukları yansıtmaktadır. Ancak, her kurulum, duvarların yakınlığı ve yüksekliği, kamuya açık alanlara yakınlık gibi yerel koşullar da dikkate alınarak değerlendirilmelidir. Isı pompası, bakım ve inceleme için her yönden boşluk bırakılacak şekilde yerleştirilmelidir.
	1.  Isı pompası kurulum alanı iyi havalandırılmalı ve hava girişi/çıkışı engellenmemelidir. 2. Kurulum alanı iyi drenaja sahip olmalı ve sağlam bir temel üzerine inşa edilmelidir. 3. Üniteyi agresif gaz (klor veya asit), toz, kum ve yapraklar gibi kirliliklerin biriktiği alanlara kurmayın. 4. Daha kolay ve daha iyi bakım ve arıza giderme için, ünitenin çevresinde 1 metreden daha yakın hiçbir engel olmamalıdır. Ayrıca, hava havalandırması için üniteden dikey olarak 2 metre mesafede hiçbir engel olmamalıdır. (Bkz. Şekil 1)
	5. Isı pompası, titreşim ve/veya dengesizliği önlemek için darbeye dayanıklı burçlarla monte edilmelidir. 6. Kontrolör su geçirmez olsa da, doğrudan güneş ışığından ve yüksek sıcaklıktan kaçınılmalıdır. Ayrıca, ısı pompası kontrolörün kaliteli bir şekilde görülebileceği bir yere yerleştirilmelidir.
	7. Tesisat boruları, titreşimden kaynaklanabilecek olası hasarları önlemek için uygun desteklerle monte edilmelidir. Akan su basıncı 196 kpa'nın üzerinde tutulmalıdır. Aksi takdirde, destek pompası takılmalıdır. 8. Kabul edilebilir çalışma voltajı aralığı, nominal voltajın ±%10'u içinde olmalıdır. •   Isı pompası ünitesi, güvenlik amacıyla topraklanmalıdır.
	Drenaj ve Yoğuşma Ünite çalışırken evaporatörden yoğuşma meydana gelir ve ortam hava sıcaklığı ve nemine bağlı olarak sabit bir hızda tahliye edilir. Ortam koşulları ne kadar nemli olursa, o kadar fazla yoğuşma meydana gelir. Ünitenin alt kısmı, yağmur suyunu ve yoğuşmayı toplamak için bir tepsi görevi görür. Ünite tabanının alt kısmında bulunan tahliye deliklerini her zaman kirden arındırın.
	Önerilen Kurulum Yöntemleri DC Inverter Isı Pompası, ısıtma/soğutma ve kullanım sıcak suyu sağlayabilir. Yerden ısıtma döngüleri ve radyatörler alan ısıtması için, fan coil üniteleri ise alan soğutması için kullanılır. Kullanım sıcak suyu, ısı pompasına bağlı kullanım sıcak suyu tankından sağlanır. İçinde ana sirkülasyon pompası bulunan DC İnvertör Isı Pompası. Üniteyi kurarken, montajcılar ısı pompasını tampon tankı (alan ısıtma/soğutma için), depolama su tankı (evsel sıcak su için) dahil olmak üzere diğer parçalara bağlamalıdır. Güvenlik valfi, su şarj valfi, üç yollu valf dahil olmak üzere harici bağlantı parçaları da gereklidir. Depolama su tankına sıcaklık sensörü eklenmelidir. DHW tankına veya tampon tankına, ısı pompasından kontrol sinyali alabilen ek bir elektrikli ısıtıcı takılabilir.
	1)Sistem kurulum şeması için Şekil 2 ve Şekil 3'e bakınız. 2)3 yollu vana: Evsel sıcak su modu için 3 yollu vana açılır. Yerden ısıtma veya soğutma için 3 yollu vana kapanır. 3)Isıtma (veya soğutma) ve evsel sıcak su ayar sıcaklığına ulaşmadığında, sıcak su önceliklidir. 4)Evsel sıcak su için bobinli sıcak su tankı özel olarak özelleştirilmelidir. 5)Bobinin ısı değişim kapasitesi, ısı pompasının nominal ısıtma kapasitesinden ≥ olmalıdır. 6)Ünite çalışmaya hazır olarak teslim edilir ve R290 soğutucu akışkan ile doldurulur. 7)R290 soğutucu akışkan yanıcı ve patlayıcıdır. Çalışan veya potansiyel tutuşma kaynaklarının bulunduğu ortamlara kurulması yasaktır.
	İkincil çevrim tesisatının şematik diyagramı
	Şematik diyagram döngü kurulumu
	Su Bağlantıları Isı Pompasındaki Su Bağlantıları Su giriş ve çıkış bağlantılarına Quick Connect bağlantı parçalarının takılması önerilir. Isı pompası tesisatı için paslanmaz çelik veya PPR boruların kullanılması önerilir. Isı pompasına su giriş ve çıkış bağlantısı paslanmaz çelik veya PPR boru bağlantı parçaları ile yapılabilir.
	DİKKAT - Ek ısı pompaları ve sıhhi tesisat kısıtlamaları ile akış gereksinimlerinin ve musluk suyu devir hızlarının korunabileceğinden emin olun.
	Sıhhi Tesisat Kurulum Gereklilikleri 1. Su basıncı 490Kpa'yı aştığında, lütfen redüksiyon vanası kullanarak su basıncını 294Kpa'nın altına düşürün. 2. Üniteye bağlı her parça gevşek bağlantı yöntemiyle bağlanmalı ve ara vana ile monte edilmelidir. 3. Tüm tesisatın doğru şekilde tamamlandığından emin olun ve ardından su sızıntısı ve basınç testi yapın. 4. Isı kaybını önlemek için tüm boru hatları ve boru bağlantı parçaları yalıtılmalıdır. 5. Sistemin donma koşullarında (kışa hazırlık) boşaltılabilmesi için sistemin en alt noktasına bir tahliye vanası takın. 6. Su pompası durduğunda geri sifonlamayı önlemek için su çıkış bağlantısına bir çek valf takın. 7. Geri basıncı azaltmak için borular yatay olarak monte edilmelidir. 8. Dirsekleri (90 derece bağlantılar) en aza indirin. Daha yüksek bir akış hızı gerekiyorsa, bir baypas vanası takın.
	Elektrik Bağlantıları        Dikkat  - Elektrik çarpması veya elektrikle ölüm riski.
	Isı pompası kurulumuna başlamadan önce tüm yüksek gerilim devrelerinin bağlantısının kesildiğinden emin olun. Bu devrelere temas, elektrik çarpması nedeniyle kullanıcıların, montaj personelinin veya diğer kişilerin ölümüne ya da ciddi yaralanmasına yol açabilir ve ayrıca maddi hasara neden olabilir.
	Dikkat - Isı pompasının bakımını yaparken, bağlantıyı kesmeden önce tüm kabloları etiketleyin. Kablolama hataları, yanlış ve tehlikeli çalışmaya neden olabilir. Bakımdan sonra doğru çalıştığını kontrol edin ve emin olun.
	Güç Kaynağı 1. Besleme gerilimi çok düşük veya çok yüksekse, başlatma sırasında yüksek ani akımlar nedeniyle ısı pompası ünitesinde hasara ve/veya dengesiz çalışmaya neden olabilir. 2. Minimum başlatma gerilimi, nominal gerilimin %90'ının üzerinde olmalıdır. Kabul edilebilir çalışma gerilimi aralığı, nominal gerilimin ±%10'u içinde olmalıdır. 3. Kablo özelliklerinin, belirli kurulum için doğru gereksinimleri karşıladığından emin olun. Kurulum yeri ile şebeke güç kaynağı arasındaki mesafe, kablo kalınlığını etkileyecektir. Kabloları, devre kesicileri ve izolatör kesicileri seçerken yerel elektrik standartlarına uyun.
	Topraklama ve Aşırı Akım Koruması Üniteden sızıntı olması durumunda elektrik çarpmasını önlemek için, ısı pompasını yerel elektrik standartlarına göre kurun. 1. Isı pompasına giden voltaj beslemesini sık sık kesmeyin, aksi takdirde ısı pompasının ömrü kısalabilir. 2. Aşırı akım koruması kurarken, bu özel kurulum için doğru akım değerinin karşılandığından emin olun. 3. Isı pompası kontrolörü tarafından kontrol edilmesi gereken ek bir yardımcı ısıtıcı varsa, yardımcı ısıtıcının rölesi (veya gücü) kontrolörün ilgili çıkışına bağlanmalıdır.
	Elektrik Bağlantı Şeması 1. Tek fazlı sistem (VM-0MB1402008/VM-0MB1402011)
	Elektrik Bağlantı Şeması 1. Tek fazlı sistem (VM-0MB1402015)
	Elektrik Bağlantı Şeması 1. Üç fazlı sistem (VM-0MB3402015/VM-0MB3402022)
	Bölüm 3 Çalışan Isı Pompası Kontrol Paneli

	ISITMA MODU
	SICAK SU MODU
	SOĞUTMA MODU
	ISITMA VE SICAK SU MODU SICAK SU FONK. ÖNCELİKLİ
	SOĞUTMA VE SICAK SU MODU  SICAK SU FONK. ÖNCELİKLİ
	AKILLI MOD
	GÜÇ MODU
	SESSİZ MOD
	TATİL MOD
	KOMPRESÖR ÇALIŞIYOR
	SU POMPASI ÇALIŞIYOR
	FAN MOTORU ÇALIŞIYOR
	BUZ ÇÖZME
	DONMA ÖNLEME
	DC fan 2 rüzgar hızı
	EUV güç sinyali
	SG şebeke sinyalleri
	DC bus voltaj değeri
	Isıtma Kapasitesi
	Mevcut su akışı Hacim
	Tüm makinenin akımı
	Gerilim
	Güç Oranı

	COP(EER)
	DC su pompasının hedef dönüş hızı
	DC pompa hızı

	P14
	Çözülme ortamı ve evaporatör bobini sıcaklık farkı 1
	0℃~15℃
	5℃

	P15
	Çözülme ortamı ve evaporatör bobini sıcaklık farkı 2
	0℃~15℃
	5℃

	P16
	Çözme için ortam sıcaklığı
	0℃~20℃
	17℃

	P17
	Yüksek sıcaklıkta dezenfeksiyon döngüsü günleri
	0~30 gün 0 olarak ayarlandığında dezenfeksiyon işlevi çalıştırılmaz.

	P18
	Yüksek sıcaklıkta dezenfeksiyon başlangıç zamanı
	0~23:00

	P19
	Yüksek sıcaklıkta dezenfeksiyonun sürdürülme süresi
	0~90min

	P20
	Yüksek sıcaklıkta dezenfeksiyon ayar sıcaklığı
	0~90℃
	70℃

	P21
	Yüksek sıcaklıkta dezenfeksiyon için ısı pompasının ayar sıcaklığı
	40~70℃
	65℃
	Selsius/Fahrenheit geçişi
	0 Celsius/1 Fahrenheit

	P22
	Isıtma hedef sıcaklığı otomatik ayarlaması etkinleştirme
	0~1 (0 etkin değil, 1 etkin) (sadece ısıtma modunda geçerlidir)

	P23
	Isıtma dengeleme sıcaklık noktası (ortam sıcaklığı)
	0-40

	P24
	Hedef sıcaklık kompanzasyon katsayısı
	1~30 (1, gerçekte 0,1'e karşılık gelir)

	P25
	Sabit sıcaklık sonrası kompresörün frekans çalışma modu
	0-Sabit sıcaklıktan sonra frekansı azalt. /1-Sabit sıcaklıktan sonra frekansı azaltma.

	P26
	Elektrikli ısıtmayı başlatmak için ortam sıcaklığı
	-20-20℃

	P27
	Su tankının elektrikli ısıtma başlangıç saati
	0-60 min

	F01
	Isı Pompası İşlevi
	1 Yalnızca ısıtma 2 Isıtma+Soğutma 3 Isıtma+DHW 4 Isıtma+Soğutma+DHW

	F02
	Hedef sıcaklığa ulaşıldıktan sonra sirkülasyon pompası durumu.
	0 Aralıklı 1 Sürekli 2 Sabit sıcaklıkta durdur

	F03
	Ayar sıcaklığına ulaşıldıktan sonra sirkülasyon pompasının açma-kapama döngüsü.
	1~120min
	30（KAPALI 30 dakika AÇIK 3 dakika）

	F04
	DC sirkülasyon pompası modu
	0 Çalıştırma yok 1 Otomatik 2 Manuel

	F05
	DC sirkülasyon pompası ayar döngüsü

	10~100S
	F06
	DC su pompası manuel hızı
	10~100%

	F08
	DC sirkülasyon pompasının minimum hızı
	10~100%

	P28
	Çevrimiçi üniteler
	1~8

	P29
	Kontrol adresi
	1~255

	S1
	Akıllı şebeke özellikleri
	Hayır , Evet
	Hayır

	S2
	SG çalışma süresi
	0-600 dakika
	180 dakika

	Fabrika ayarlarını sıfırla
	Fabrika parametresi R arayüzünün sağ üst köşesinde, parametreyi fabrika değerine sıfırlama düğmesi bulunmaktadır. Parametreyi sıfırlama onay seçeneğini etkinleştirmek için bu düğmeye tıklayın. Evet seçilirse, fabrika varsayılan değerine geri dönülür;

	Yüksek Sıcaklık Antisepsi Özelliği: (Sıcak Su Özelliği Seçildiğinde)
	Yüksek Sıcaklık Antisepsi döngüsü 7 (P17) günde bir kezdir; Yüksek sıcaklık antisepsisine geçildiğinde, su deposu elektrikli ısıtıcısının devreye girmesi gerekecektir. Antisepsi işlemi sırasında, su tankı sıcaklığı > 65℃ (ayarlanabilir maksimum sıcaklık) olduğunda, kompresör devreye girmeyecek, yalnızca elektrikli ısıtma faaliyete geçecektir; su tankı sıcaklığı ≤60℃ olduğunda ise, hem kompresör hem de elektrikli ısıtıcı çalışacaktır.
	Su deposu sıcaklığı ≥70℃ (P20) ve koruma sıcaklığı 30 dakika sürdüğünde (P19), yüksek sıcaklık antisepsisinden çıkın; Yüksek Sıcaklık Antisepsi programına girildikten sonra, sıcak su tankının sıcaklığı 1 saat sonunda 70°C'ye ulaşmazsa, Yüksek Sıcaklık Antisepsi programından çıkmak zorunda kalınacaktır.

	Hedef Sıcaklık Otomatik Ayarlama Prensibi (Düşük Isıtma Modu) Isıtma modunda hedeflenen sıcaklık, ortam sıcaklığına göre otomatik olarak ayarlanabilir. Giriş koşulları Parametre P22=1 olduğunda, ısıtma hedef sıcaklığının otomatik ayar modu devreye girer. Isıtma hedef sıcaklığının hesaplama formülü Pset (ısıtma hedef sıcaklığı) = 20 + (P24/10) * (P23 - mevcut ortam sıcaklığı) şeklindedir.
	Yukarıdaki farklı eğriler, P24'ün çeşitli değerlerini temsil etmektedir. (P24=1 olduğunda, gerçek değer 0,1'dir.) Otomatik sıcaklık ayarının hedef sıcaklık aralığı 20-70℃'dir.
	Su Deposu Yardımcı Elektrikli Isıtıcı
	Başlangıç Koşulları (aşağıda belirtilen tüm koşulların eşzamanlı olarak sağlanması gerekmektedir) Sıcak su modunda:
	Kompresör P27 parametresine göre 30 dakika çalışır.
	Sıcak su talebi vardır ve su deposu sıcaklığı ≤ 70 °C’dir.
	Pompa çalışıyor.
	Çıkış (Kapatma) Koşulları (aşağıdaki koşullardan herhangi birinin gerçekleşmesi yeterlidir)
	Isı pompası soğutma moduna veya sıcak su moduna geçtiğinde, ancak sıcak suya veya sabit sıcaklık kontrolüne ihtiyaç kalmadığında.
	Su deposu sıcaklık sensöründe arıza uyarısı mevcutsa.
	Çözme, zorunlu çözme veya ikincil antifriz durumunda elektrikli ısıtıcı otomatik olarak devreye girer.
	Yüksek basınç, düşük basınç, egzoz sıcaklık sensörü arızası veya aşırı egzoz koruması durumlarında sistem durur.
	Kompresör kilitlenirse veya çalıştırılamazsa, 5 dakika sonra elektrikli ısıtıcı otomatik olarak devreye alınır.

	Alan Isıtması İçin Destekleyici Elektrikli Isıtıcı Etkinleştirme Koşulları:
	Cihaz ısıtma modundadır.
	Ortam sıcaklığı ＜ P26 (0 °C) veya ortam sıcaklığı sensörü arızalıdır.
	Isıtma talebi mevcuttur.
	Giriş suyu sıcaklığı ≤ (ısıtma ayar sıcaklığı P05 − yeniden başlatma farkı P01).
	Bu koşullar sağlandığında ve su pompası çalışıyorsa, elektrikli ısıtıcı devreye girer.
	Kapatma Koşulları:  Aşağıdaki durumlardan herhangi biri gerçekleştiğinde elektrikli ısıtıcı devreden çıkar:
	Isıtma talebi yoksa,
	Sistem soğutma moduna veya sıcak su moduna geçmişse,
	Giriş suyu sıcaklığı sensörü arızası veya alarmı varsa,
	Ortam sıcaklığı ≥ (P26 + 1 °C),
	Su akışı arızası mevcutsa,
	Sirkülasyon pompası kapalıysa.

	2. Kullanım Kılavuzu 2.1 Tüm güvenlik koruma cihazları fabrikadan çıkmadan önce ünitenin içine yerleştirilmiştir, bunları kendiniz ayarlamayın. 2.2 Ünite yeterli miktarda soğutucu akışkan ve yağlayıcı yağ ile donatılmıştır, bunları kendiniz doldurmayın veya değiştirmeyin. Eğer kaçak nedeniyle dolum gerekirse, lütfen isim plakasında belirtilen miktara bakın (soğutucu akışkan yeniden doldurulacaksa, yeniden vakumlama yapılması gerekir). 2.3 Harici su pompası ünitenin bağlantı noktalarına bağlanmalıdır, aksi takdirde çeşitli “su yetersizliği” alarmları görünebilir. 2.4 Bakım talimatlarına göre su sistemini düzenli olarak temizleyin. 2.5 Kışın ortam sıcaklığı sıfırın altına düştüğünde donmaya karşı önlem alın.
	Güvenlik Önlemleri A. Kullanıcı üniteyi kendi başına kurmamalıdır. Montajın yetkili bayi veya uzman bir montaj firması tarafından yapılmasını sağlayın; aksi halde güvenlik kazaları meydana gelebilir ve kullanım performansı olumsuz etkilenebilir. B. Ünitenin kurulumu veya kullanımı sırasında, elektrik beslemesinin üniteyle uyumlu olup olmadığını kontrol edin. C. Ünitenin ana güç anahtarına kaçak akım koruma şalteri takılmalıdır; güç kablosu ünitenin güç gereksinimlerini karşılamalı ve ulusal standartlara ve yerel yangın & güvenlik yönetmeliklerine uygun olmalıdır. D. Ünitenin toprak hattı olmalıdır; toprak hattı olmadan üniteyi çalıştırmayın; toprak hattını nötr hattına veya su pompasına bağlamak yasaktır. E. Ünitenin ana güç anahtarı 1,4 metreden daha yüksek bir yere monte edilmelidir (çocukların ulaşamaması için), böylece çocukların anahtarla oynaması ve tehlike oluşturması engellenir. F. 52℃’nin üzerindeki sıcak su zarar verebilir; sıcak ve soğuk su karıştırılarak kullanılmalıdır. G. Ünite suya maruz kaldığında, fabrika veya bakım servisiyle iletişime geçin. Bakım yapıldıktan sonra tekrar kullanılabilir. H. Ünitenin fan koruyucu kafesine herhangi bir alet sokmak yasaktır, fan tehlikelidir (çocuklara özellikle dikkat edilmelidir). I. Fan koruyucusu çıkarıldığında üniteyi çalıştırmayın. J. Elektrik çarpması veya yangın riskini önlemek için, ünitenin çevresinde tiner, yağlı boya, benzin vb. yanıcı gaz veya sıvı depolamayın veya kullanmayın; ünitenin üzerine su veya başka sıvı dökmeyin ve ıslak elle cihaza dokunmayın. K. Şirket servisi veya yetkili personel dışında anahtar, vana, kontrolör ve dahili veriler üzerinde ayar yapmayın. L. Güvenlik koruma cihazı sık sık devreye giriyorsa, fabrika veya yerel bayi ile iletişime geçin.
	Bölüm 4 Genel Bakım
	Denetleyici Hata Kodları
	Isı pompalarında hata varsa, hata kodu ve hata tanımı ana arayüzde görüntülenir ve kayıt, AYAR arayüzündeki ARIZALI sütununa kaydedilir.
	Aşağıdaki Yaygın Hata Kodları kontrol paneli üzerinde görüntülenecektir:


	Hata Kodları
	Hata veya Koruma Tanımı
	Er 03
	Su akışı arızası
	Er 04
	Kışın antifriz
	Er 05
	Yüksek basınç arızası
	Er 06
	Düşük basınç arızası
	Er 09
	İletişim arızası
	Er10
	Frekans dönüştürme modülünün iletişim hatası (dış kart ile sürücü kartı arasındaki iletişim kesildiğinde alarm verilir)
	Egzoz sıcaklığı çok yüksek koruması
	Er 14
	Su deposu sıcaklık sensörü arızası
	Er 15
	Su giriş sıcaklık sensörü arızası
	Er 16
	Evaporatör bobini sıcaklık sensörü arızası
	Er 18
	Egzoz sıcaklığı arızası

	Er 20
	Frekans dönüştürme modülünün anormal koruması
	Er 21
	Ortam sıcaklığı sensörü arızası
	Er 23
	Soğutma çıkış suyu sıcaklığı aşırı soğutma koruması
	Er 26
	Isı emici sıcaklık arızası
	Er 27
	Çıkış suyu sıcaklık sensörü arızası
	Er 29
	Dönüş gazı sıcaklık sensörü arızası
	Er 32
	Isıtma çok yüksek çıkış suyu sıcaklığı koruması
	Er 33
	Bobin sıcaklığı çok yüksek
	Er 34
	Frekans dönüştürme modülünün sıcaklığı çok yüksek
	Er 42
	Soğutma bobini sıcaklık sensörü arızası
	Er 62
	Ekonomizer giriş sıcaklığı arızası
	Er 63
	Ekonomizer çıkış sıcaklığı arızası
	Er 64
	DC fan 1 arızası
	Er 66
	DC fan 2 arızası
	Er 67
	Düşük basınç şalteri arızası
	Er 68
	Yüksek basınç şalteri arızası
	Er 69
	Düşük basınç koruması
	Er 70
	Yüksek basınç koruması
	Sistemde Er 20 hatası olduğunda, 1'den 348'e kadar ayrıntılı hata kodu aşağıda görüntülenir. Bunlar arasında 1~128 birinci sınıftadır ve öncelikli olarak görüntülenir, 257~384 ikinci sınıftadır ve yalnızca 1~128 hataları görünmediğinde görüntülenir. Aynı sınıfta 2 veya daha fazla hata aynı anda meydana gelirse, hata numaralarının toplamı görüntülenir. Örneğin, 16 ve 32 aynı anda mevcutsa, hata kodu 48 (16+32=48) görüntülenir.

	Er 20 için ayrıntılı hata kodu listesi:
	Error Code
	İsim
	Açıklama
	Çözüm önerisi
	IPM Aşırı Akım
	IPM Modülü sorunu
	İnvertör modülünü değiştirin
	kompresör senkron anormal
	Kompresör arızası
	Kompresörü değiştirin
	ayrılmış
	kompresör çıkış fazı yok
	Kompresör kabloları bağlantısı kopmuş veya temas zayıf
	Kompresör giriş devresini kontrol etme
	DC otobüs düşük voltaj
	Giriş voltajı çok düşük, PFC modülü arızası,
	Giriş voltajını kontrol edin, modülü değiştirin
	DC bus yüksek gerilim
	Giriş voltajı çok yüksek, PFC Modülü arızası
	İnvertör modülünü değiştirin
	Radyatör aşırı ısınma
	Ana ünite fan motoru arızası, hava kanalı tıkanması
	Fan motorunu, hava kanalını inceleyin.
	128
	Radyatör sıcaklığı hatası
	Radyatör sensörü kısa devre veya açık devre arızası
	İnvertör modülünü değiştirin
	257
	iletişim hatası
	İnvertör modülü ana kontrolörden komut almıyor
	Ana kontrolör ile inverter modülü arasındaki iletişim kablolarını kontrol edin. Ana kontrolör ile inverter modülü arasındaki iletişim kablolarını kontrol edin.
	258
	AC giriş fazı yok
	Giriş fazı yok (Üç fazlı modül etkilidir)
	Denetim giriş devresi
	260
	AC Giriş aşırı akım
	Üç fazlı dengesizlik girişi (üç fazlı modül etkilidir)
	Denetim girişi üç fazlı faz gerilimi
	264
	AC Giriş düşük voltaj
	Giriş düşük voltaj
	Giriş voltajını kontrol edin
	272
	Kompresör Yüksek basınç arızası
	Kompresör yüksek basınç arızası (ayrılmış)
	288
	IPM çok yüksek sıcaklık
	Ana ünite fan motoru arızası, hava kanalı tıkanmış
	Fan motorunu ve hava kanalını inceleyin.
	320
	Kompresör tepe akımı çok yüksek
	Kompresör hattı akımı çok yüksek, sürücü programı kompresörle eşleşmiyor
	İnvertör modülünü değiştirin
	384
	PFC modülü aşırı ısınma
	PFC Modülü çok yüksek sıcaklık

	Müşteri Kontrolü
	Isı pompalarının düzenli olarak, özellikle olağan dışı hava koşullarından sonra denetlenmesini öneriyoruz. Denetiminiz için aşağıdaki temel yönergeler tavsiye edilir:
	Ünitenin ön kısmının gelecekteki servis işlemleri için erişilebilir olduğundan emin olun.
	Isı pompasının üst kısmı ve çevresinin her türlü atıktan arındırılmış olmasını sağlayın.
	Tüm bitki ve çalıları düzenli olarak budayın ve özellikle fanın üst kısmı olmak üzere ısı pompasından uzak tutun.
	Çim sulama sistemlerinin ısı pompasının üzerine su püskürtmesini önleyin; bu, korozyonu ve hasarı engeller.
	Topraklama hattının her zaman doğru şekilde bağlı olduğundan emin olun.
	Isı pompasını korumak ve temiz, sağlıklı su sağlamak için filtre düzenli olarak bakım yapılmalıdır.
	Güç ve elektrik bileşenlerinin kablolarını düzenli olarak kontrol edin ve normal şekilde çalıştıklarından emin olun.
	Tüm güvenlik koruma cihazları fabrika tarafından ayarlanmıştır; lütfen bu ayarları değiştirmekten kaçının. Herhangi bir değişiklik gerekiyorsa yetkili montajcıya/servis sağlayıcısına başvurun.
	Isı pompası oluk bulunmayan bir çatı altında kurulmuşsa, ünitenin aşırı su altında kalmasını önlemek için gerekli tüm önlemleri aldığınızdan emin olun.
	Herhangi bir elektrikli parçası su ile temas etmişse bu ısı pompasını KULLANMAYIN. Yetkili montajcıya/servis sağlayıcısına başvurun.
	Güç tüketimindeki artış daha soğuk hava koşullarından kaynaklanmıyorsa, yerel yetkili montajcıya/servis sağlayıcısına danışın.
	Isı pompası uzun süre kullanılmayacaksa, lütfen cihazı kapatın ve ana güç beslemesinden ayırın.

	Sorun Giderme
	DC Inverter ısı pompanızla ilgili sorunları gidermek için aşağıdaki arıza giderme bilgilerini kullanın. UYARI — ELEKTRİK ÇARPMASI VEYA ELEKTRİKLE İLGİLİ ÖLÜMCÜL RİSK.
	Isı pompası kurulumuna başlamadan önce tüm yüksek gerilim devrelerinin bağlantısının kesildiğinden emin olun. Bu devrelerle temas, elektrik çarpması nedeniyle kullanıcıların, montaj personelinin veya diğer kişilerin ölümüne ya da ciddi yaralanmasına yol açabilir ve ayrıca maddi hasara neden olabilir.
	Isı pompasının herhangi bir parçasını AÇMAYIN, bu durum elektrik çarpmasına yol açabilir. 1. Ellerinizin ve saçınızın fan kanatlarından uzak durmasını sağlayın, aksi halde yaralanma riski vardır. 2. Eğer ısıtıcınız hakkında yeterli bilgiye sahip değilseniz: A) Yetkili montajcı/servis sağlayıcınıza danışmadan üniteyi ayarlamaya veya servis etmeye KALKIŞMAYIN. B) Lütfen cihazı çalıştırmaya, servis etmeye veya ayarlamaya başlamadan önce kurulum ve/veya kullanıcı kılavuzunun tamamını okuyun.
	ÖNEMLİ: DC Inverter ısı pompasında servis veya onarım yapmadan önce ana güç beslemesini kapatın.

	Bakım
	Bakım Yapılırken Dikkat Edilmesi Gereken Önemli İpuçları
	Su filtresi düzenli olarak temizlenmelidir; bu sayede suyun temiz kalması sağlanır ve filtre tıkanıklığından kaynaklanan hasarlar önlenir.
	Tüm güvenlik koruma cihazları fabrikadan çıkmadan önce ayarlanmıştır, kullanıcı tarafından değiştirilmemelidir. Kullanıcının kendi ayarlamaları sonucu oluşan ünite hasarlarından sorumluluk kabul edilmez.
	Ünitenin çevresi temiz, kuru ve hava akımı olan bir ortamda tutulmalıdır. Isı eşanjörünün yan tarafı düzenli olarak (her 1–2 ayda bir) temizlenirse, ısı değişim verimi artar ve enerji tasarrufu sağlanır.
	Su sistemindeki su beslemesi ve hava tahliye cihazı sık sık kontrol edilmelidir. Sisteme hava girmesi, su dolaşımının azalmasına veya dolaşım sorunlarına yol açar; bu da ünitenin soğutma ve ısıtma verimini ve çalışma güvenilirliğini olumsuz etkiler.
	Ünitenin elektrik gücü ve kablolaması düzenli olarak kontrol edilmelidir. Kabloların sıkı olduğundan ve elektrik bileşenlerinin normal çalıştığından emin olun. Herhangi bir anormallik varsa onarılmalı veya değiştirilmelidir. Ünite mutlaka güvenilir şekilde topraklanmalıdır.
	Ünite çalışırken tüm bileşenler düzenli olarak kontrol edilmelidir. Soğutma sisteminin çalışma basıncı normal mi değil mi kontrol edin. Boru bağlantılarında ve gaz dolum vanasında yağlı kir olup olmadığını kontrol edin. Soğutma sisteminde hiçbir soğutucu akışkan kaçağı olmadığından emin olun.
	Ünitenin etrafında herhangi bir eşya yığılmamalıdır; bu, hava giriş ve çıkışını engelleyebilir. Ünitenin çevresi temiz, kuru ve hava akımı olan bir şekilde tutulmalıdır.
	Ünite bir süre çalıştıktan sonra uzun süre kullanılmayacaksa, sistemdeki su boşaltılmalı, elektrik kesilmeli ve ünite bir örtü ile kapatılmalıdır. Yalnızca su sistemi tamamen doldurulduktan, ünite kapsamlı olarak kontrol edildikten ve en az 6 saat boyunca elektrik verilerek ısıtıldıktan sonra tekrar çalıştırılmalıdır.

	Dikkat :
	Ünite, kendine ait özel bir elektrik beslemesine sahip olmalıdır. Voltaj aralığı ±%10 içinde olmalıdır. Anahtar, otomatik hava şalteri olmalı ve ayarlanan elektrik akımı çalışma akımının 1,5 katı olmalıdır. Faz eksikliği koruması bulunmalıdır. Bıçaklı anahtar ünite için kesinlikle kullanılmamalıdır.
	Ünite, her mevsim çalıştırılmadan önce en az 12 saat elektrik verilerek ısıtılmalıdır.
	Sadece soğutma yapan modeller kışın uzun süre çalışmadığında, tüm su boşaltılmalıdır; aksi halde borular ve ünite don nedeniyle hasar görebilir.
	Sadece ısıtma yapan modeller kışın uzun süre çalışmadığında, don hasarını önlemek için ana kontrolör ve ünite sürekli enerjili olmalıdır, kapatılmamalıdır.
	Isı pompası anahtarı sık sık çalıştırılmamalıdır; bir saat içinde en fazla 4 kez açılıp kapatılabilir.
	Elektrik panosu nemden korunmalıdır.
	DC inverter hava kaynaklı ısı pompasını suyla yıkamak yasaktır; elektrik çarpması veya başka kazalara yol açabilir.
	Sık Karşılaşılan Hatalar ve Hata Ayıklama
	Kullanıcı, ünite çalışırken herhangi bir sorunla karşılaşırsa, sorunu gidermek için profesyonel bakım personelini çağırmalıdır. Bakım personeli, sorunu gidermek için tabloya başvurabilir.



	Hata Durumu
	Olası Sebep
	Çözüm
	Isı pompası çalışmıyor
	Güç arızası; kablo gevşek; sigorta atmış; termal aşırı yük koruyucu devrede; düşük basınç çok düşük
	Güç şalterini kapatın, güç kaynağını kontrol edin, sebebi bulun ve onarın; atmış sigortayı değiştirin; voltaj ve akımı test edin

	Su pompası çalışıyor ama su sirkülasyonu yok veya su pompası gürültülü çalışıyor
	Sistemde su eksikliği; sistemde hava var; tüm vanalar açık değil; filtre kirli ve tıkanmış
	Sistem besleme cihazını kontrol edin ve su ekleyin; sistemdeki havayı tahliye edin; su sisteminin vanalarını açın; su filtresini temizleyin

	Düşük ısıtma kapasitesi
	Soğutucu akışkan eksik; su sisteminde kötü ısı yalıtımı; kuru filtre tıkanmış; hava ısı eşanjöründe kötü ısı yayılımı; yetersiz su akışı
	Kaçak kontrolü yapın ve soğutucu gaz ekleyin; su sisteminin ısı yalıtımını güçlendirin; kuru filtreyi değiştirin; hava eşanjörünü temizleyin; su filtresini temizleyin

	Kompresör çalışmıyor
	Güç arızası; kompresör kontaktörü arızalı; kablo gevşek; kompresör aşırı ısınma koruması devrede; çıkış suyu sıcaklığı çok yüksek; yetersiz su akışı; kompresör aşırı yük koruyucu atmış
	Güç arızasının nedenini bulun ve giderin; kompresör kontaktörünü değiştirin; gevşek noktayı onarın; ünite basıncını ve egzoz sıcaklığını kontrol edin; çıkış suyu sıcaklığını ayarlayın; su filtresini temizleyin ve sistemdeki havayı tahliye edin; çalışma akımını kontrol edin ve aşırı yük koruyucusunu test edin

	Kompresör çalışıyor ama çok gürültülü
	Sıvı soğutucu akışkan kompresöre giriyor; kompresörün iç parçaları hasarlı; voltaj çok düşük
	Genleşme valfinin çalışıp çalışmadığını kontrol edin; kompresörü değiştirin; besleme voltajını kontrol edin

	Fan çalışmıyor
	Fanın sabitleme vidaları gevşek; fan motoru arızalı; kontaktör arızalı
	Vidaları sıkın; fan motorunu değiştirin; kontaktörü değiştirin

	Kompresör çalışıyor ama ısı pompası ısıtmıyor
	Tüm soğutucu gaz kaçmış; kompresör arızalı; kompresör ters fazda çalışıyor
	Kaçak kontrolü yapın ve soğutucu gaz doldurun; kompresörü değiştirin; kompresörün faz sırasını düzeltin

	Düşük su debisi koruması
	Sistemde yetersiz su akışı; su anahtarı arızalı
	Su filtresini temizleyin ve sistemdeki havayı tahliye edin; su anahtarını kontrol edin ve gerekirse değiştirin

	Bölüm 5 WIFI Bağlantısı ve Çalışması
	Uygulama İndirme
	Lütfen “Google Play Store” veya “Apple App Store”a gidin ve “Smart Life” veya “Tuya Smart”ı arayın, ardından indirin. Aşağıdaki şekillere bakın.

	WIFI Bağlantı Yöntemi: Bluetooth modu:
	1. Adım: Varsayılan olarak, ilk kez enerji verildikten sonraki 10 saniye içinde bağlantı kurulabilir; 10 saniyeden sonra bağlantı için tuşlara basılması gerekir. (10 saniye, Wi-Fi’nin düşük güç tüketim moduna girmesi için gecikmedir.) Akıllı dağıtım moduna manuel giriş: Kablolu kontrolörün Wi-Fi arayüzünde "SMART MODE" veya "AP MODE" seçin, ardından "Add Device" (Cihaz Ekle) düğmesine tıklayarak akıllı dağıtım moduna girin. Ana ekrandaki “      ”simgesi yanıp söner ve cep telefonu ağ yapılandırmasını başlatabilir.
	3 dakika sonra ağ yapılandırma durumu sona erer, “ ” simgesi yanıp sönmeyi durdurur ve Wi-Fi modülü artık ağa bağlı olmaz. Ağı yeniden yapılandırmak isterseniz, Wi-Fi arayüzündeki “Add Device” (Cihaz Ekle) düğmesine tekrar tıklamanız gerekir.
	2. Adım: Telefonun Bluetooth özelliğini açın. Telefonun Wi-Fi özelliğini açın ve Wi-Fi erişim noktasına bağlanın. Wi-Fi erişim noktası normal şekilde internete bağlanabilmelidir. Örneğin, aşağıdaki şekilde olduğu gibi “123456789” Wi-Fi erişim noktasına bağlanın.

	3. Adım
	“Smart Life” uygulamasını açın, giriş yapın ve ana ekrana girin.
	Sağ üst köşedeki “╋” işaretine veya ekrandaki “Cihaz Ekle (Add Device)” seçeneğine tıklayın.
	Ekranda “Cihazlar keşfediliyor (Discovering devices)…” ifadesi görünecektir. “Ekle (Add)” seçeneğine tıklayın.
	“Cihaz Ekle (Add Device)” arayüzüne girin.
	Tekrar “╋” işaretine tıklayın.
	Ağ Seçimi ekranında Wi-Fi’ı seçin.
	Doğru Wi-Fi şifresini girip onaylayın.
	“Next” (İleri) seçeneğine tıklayın ve Wi-Fi eşleştirmesini başlatın.

	Mod Ayarı : Cihazın işlem ana ekranında “Çalışma Modu (Work mode)” üzerine tıklayarak modu değiştirebilirsiniz. Ekranda mod seçimi arayüzü açılır (aşağıdaki şekilde gösterildiği gibi). İhtiyacınız olan modu seçmek için üzerine tıklamanız yeterlidir.
	Su Sıcaklığı Ayarı Ayarlar (Setting) arayüzünde “Water Temp. Setting (Su Sıcaklığı Ayarı)” seçeneğine tıklayarak, istenilen sıcaklığı (Desired Temp.) ve dönüş sıcaklığı farkını (Return Difference Temperature) ayarlayabilirsiniz.
	Kullanıcı Ayarı
	Yüksek Sıcaklık Antiseptik Fonksiyonu (Sıcak su fonksiyonu seçildiğinde) Yüksek sıcaklık antiseptik döngüsü her 7 günde bir gerçekleştirilir. (Seçim 0 olduğunda bu fonksiyon iptal edilir.) Yüksek sıcaklık antiseptik işlemine girildiğinde, boyler elektrikli ısıtıcı zorunlu olarak devreye girer.  ntiseptik işlemi sırasında:
	Eğer boyler sıcaklığı > 60℃ (ayar yapılabilecek maksimum sıcaklık) ise, kompresör çalışmaz, sadece elektrikli ısıtıcı devreye girer.
	Eğer boyler sıcaklığı ≤ 55℃ ise, hem kompresör hem de elektrikli ısıtıcı çalışır.
	Boyler sıcaklığı ≥ 70℃ olduğunda ve bu sıcaklık 30 dakika boyunca ≥ 65℃ seviyesinde devam ederse, yüksek sıcaklık antiseptik işlemi sona erer.
	Yüksek sıcaklık antiseptik işlemine girildikten sonra, sıcak su tankı sıcaklığı 1 saat içinde 65℃’ye ulaşmazsa, program zorunlu olarak sonlandırılır.
	Hedef Sıcaklık Otomatik Ayarlama Mantığı (Isıtma Modunda) Isıtma modunda hedef sıcaklık, ortam sıcaklığına göre otomatik olarak ayarlanabilir. Giriş Koşulları:
	Parametrelerde, ısıtma hedef sıcaklığının otomatik ayar modu etkinleştirilmiş olmalıdır.

	Isıtma Hedef Sıcaklığı Hesaplama Formülü:
	Pset (Isıtma hedef sıcaklığı) = 20°C + (Hedef sıcaklık telafi katsayısı ÷ 10) × (Isıtma telafi sıcaklık noktası – Mevcut ortam sıcaklığı)

	Hedef Sıcaklık Telafi Katsayısı Yukarıdaki farklı eğriler, Hedef sıcaklık telafi katsayısının farklı değerlerini temsil eder. (Hedef sıcaklık telafi katsayısı = 1 iken, gerçek değer 0,1’dir.) Otomatik sıcaklık ayarı için hedef sıcaklık aralığı: 20–70 ℃. Boyler (Su Tankı) Yardımcı Elektrikli Isıtıcı Başlatma Koşulları (aşağıdaki koşulların tamamı aynı anda sağlanmalıdır) Sıcak su modu aktif. Kompresör, boyler elektrikli ısıtma başlangıç süresi kadar çalıştı: 30 dakika. Sıcak su talebi var ve boyler sıcaklığı ≤ 70 ℃. Sirkülasyon pompası çalışıyor. Çıkış (Durdurma) Koşulları (aşağıdakilerden herhangi biri yeterlidir) Isı pompası soğutma modu / sıcak su modu işletimi koşulları nedeniyle elektrikli ısıtmayı sonlandırma durumunda. Sıcak su talebi yok veya sabit sıcaklık kontrolü devrede. Boyler sıcaklık sensörü arıza/alarm veriyor. Özel Durumlar Defrost / zorunlu defrost / ikincil donma önleme sırasında elektrikli ısıtma zorunlu olarak devreye girer. Yüksek basınç arızası / düşük basınç arızası / egzoz sıcaklık algılama arızası / aşırı egzoz koruması duruşu durumlarında kompresör kilitlenmiş ve çalıştırılamıyorsa, 5 dakika sonra kompresör yerine elektrikli ısıtma devreye alınır. Özel Durumlar
	Defrost / zorunlu defrost / ikincil donma önleme sırasında elektrikli ısıtma zorunlu olarak devreye girer.
	Yüksek basınç arızası / düşük basınç arızası / egzoz sıcaklık algılama arızası / aşırı egzoz koruması duruşu durumlarında kompresör kilitlenmiş ve çalıştırılamıyorsa, 5 dakika sonra kompresör yerine elektrikli ısıtma devreye alınır.
	Mekân Isıtma için Yardımcı Elektrikli Isıtıcı Etkinleştirme Koşulları
	Isıtma modu aktif.
	Ortam sıcaklığı < elektrikli ısıtma başlatma ortam sıcaklığı (0 ℃) veya Ortam sıcaklık sensörü arızası.
	Isıtma talebi var, ve Giriş suyu sıcaklığı ≤ Isıtma set sıcaklığı (P05) – Yeniden başlatma farkı (P01).
	Sirkülasyon pompası çalışma durumunda.
	Yukarıdaki koşullar sağlandığında elektrikli ısıtıcı devreye girer.

	Kapatma Koşulları (aşağıdakilerden herhangi biri gerçekleştiğinde kapatılır)
	Soğutma veya Sıcak su modu.
	Isıtma talebi yok veya sabit sıcaklık kontrolü devrede.
	Giriş suyu sıcaklık sensörü arızası/alarmı.
	Ortam sıcaklığı > 0 ℃ + 1 ℃ (elektrikli ısıtma başlatma ortam sıcaklığına +1 histerezis).
	Su debisi arızaları.
	Sirkülasyon pompası kapalı.
	Yukarıdaki koşullardan herhangi biri oluştuğunda E-heater (elektrikli ısıtıcı) kapanır.
	Zamanlayıcı Ayarı Ayarlar (Setting) arayüzünde “Timing (Zamanlama)” seçeneğine tıklayarak zamanlayıcı ayarına girin. Zamanlayıcı ekle (Add Timer) seçeneğine tıklayarak yeni bir zamanlayıcı oluşturabilirsiniz.
	Zamanlayıcı Ayarı ◎ Zamanlayıcı ayar ekranında, saat/dakika değerlerini yukarı veya aşağı kaydırarak zamanlayıcı süresini belirleyin. ◎ Tekrarlama haftasını ve Açık/Kapalı durumunu ayarlayın. ◎ Sağ üst köşedeki Kaydet (Save) düğmesine basın. (Aşağıdaki şekilde gösterildiği gibi)

	Güç Tüketimi Eğrisi Görüntüleme ◎ Ayarlar (Setting) arayüzünde “Power Statistics Module (Güç İstatistik Modülü)” seçeneğine tıklayarak güç tüketimi eğrisi ekranına girebilirsiniz.
	Cihaz Paylaşımı ◎ Eşleştirilmiş cihazı paylaşmak için, paylaşan kişi aşağıdaki adımları izler. ◎ Paylaşım başarıyla tamamlandığında, listede paylaşılan kişi görüntülenecektir. ◎ Paylaşılan kişiyi silmek için, seçilen kullanıcıya uzun basın; silme arayüzü açılacak ve “Delete (Sil)” seçeneğine tıklayın. ◎ Paylaşım arayüzündeki işlem adımları aşağıdaki gibidir:
	◎ Paylaşılacak kişinin hesabını girin ve “Done (Bitti)” seçeneğine tıklayın. ◎ Paylaşım başarıyla tamamlandığında, başarı listesinde yeni eklenen kişinin hesabı görüntülenecektir. ◎ Paylaşım yapılan kişi, kendisine aktarılan cihazı görebilir; üzerine tıklayarak cihazı çalıştırabilir ve kontrol edebilir.
	Cihaz Kaldırma ◎ Uygulama Üzerinden Kaldırma
	Cihazın ana işlem ekranında sağ üst köşeye tıklayarak Cihaz Detayları (Device Details) arayüzüne girin.
	Buradan “Remove Device (Cihazı Kaldır)” seçeneğine tıklayın.
	Bu işlemle cihaz, akıllı ağ yapılandırma moduna girer.
	Bu sırada ilgili gösterge ışığı yanıp sönmez ve cihaz 3 dakika içinde yeniden yapılandırılabilir.
	3 dakikayı aşarsa, ağ dağıtım modundan çıkılır.
	GARANTİ BELGESİ
	Üretici Firmanın Ünvanı:  Adresi: Telefonu: Faks: E-posta: Yetkilinin İmzası:  Firmanın Kaşesi:
	Satıcı Firmanın Ünvanı: Adresi: Telefonu: Faks: E-posta: Fatura Tarih ve Sayısı: Teslim Tarihi ve Yeri: Yetkilinin İmzası: Firmanın Kaşesi:
	Ürünün
	Cinsi: Markası: Modeli:
	Garanti Süresi: Azami Tamir Süresi: Bandrol ve Seri No:

	Garanti Şartları
	1. Garanti süresi, malın tüketiciye teslim edildiği tarihte başlar ve 2 yıl olarak uygulanır. Garanti belgesi, kâğıt üzerinde veya kalıcı veri saklayıcısı aracılığıyla düzenlenebilir. Tüketicinin talep etmesi halinde belge, kâğıt üzerinde yazılı olarak verilmek zorundadır. 2. Malın tüm parçaları, herhangi bir ayrım yapılmaksızın garanti kapsamındadır. 3. Malın ayıplı olduğunun tespiti halinde tüketici, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanunun 11. maddesinde yer alan aşağıdaki seçimlik haklardan birini kullanabilir:  A) Sözleşmeden dönme,  B) Satış bedelinden indirim talep etme,  C) Ücretsiz onarım,  D) Malın ayıpsız misli ile değiştirilmesi. 4. Tüketici ücretsiz onarım hakkını kullandığında, satıcı; işçilik, parça bedeli veya herhangi bir isim altında ücret talep etmeksizin onarımı yapmak veya yaptırmakla yükümlüdür. Tüketici, bu hakkı satıcıya, üreticiye veya ithalatçıya karşı kullanabilir. Bu kişiler, tüketiciye karşı ortak şekilde sorumludur ve sorumluluğu birbirlerine devredemezler. 5. Tüketicinin ücretsiz onarım hakkını kullanmasına rağmen: • Malın garanti süresi içinde tekrar arızalanması, • Onarım için belirlenen azami sürenin aşılması, • Malın tamirinin mümkün olmadığının yetkili servis, satıcı, üretici veya ithalatçı tarafından raporla tespit edilmesi durumlarında tüketici; bedel iadesi, ayıp oranında bedel indirimi veya malın ayıpsız misli ile değiştirilmesi haklarından birini talep edebilir. Satıcı bu talebi reddedemez; talebin karşılanmasından satıcı, üretici ve ithalatçı sorumludur. 6. Malın azami tamir süresi 20 iş günüdür. Bu süre: • Garanti süresi içinde, arızanın yetkili servise veya satıcıya bildirildiği tarihte, • Garanti süresi dışında ise malın yetkili servise teslim edildiği tarihte başlar. Arıza 10 iş günü içinde giderilemezse üretici veya ithalatçı; tamir süreci tamamlanana kadar benzer özelliklerde bir ürünü tüketiciye ücretsiz olarak tahsis etmek zorundadır. Garanti süresi içinde arızalanan malda, onarım süresi garanti süresine eklenir. 7. Malın kullanım kılavuzuna aykırı kullanılması sonucu oluşan arızalar garanti kapsamı dışındadır. 8. Garanti kapsamında değiştirilen ürün veya parça, satın alınan malın kalan garanti süresi ile sınırlıdır. 9. Arızanın kullanım hatasından kaynaklanıp kaynaklanmadığı; yetkili servis istasyonları tarafından, yetkili servis bulunmaması hâlinde sırasıyla satıcı, ithalatçı veya üretici tarafından azami tamir süresi içinde düzenlenen raporla belirlenir. Bu raporun bir nüshası tüketiciye verilir. 10. Tüketiciler, şikâyet ve itirazlarıyla ilgili başvurularını tüketici hakem heyetlerine veya tüketici mahkemelerine yapabilirler.



